f},< Mopdss Curriculum Vitae Gianluca Milanese

Curriculum Vitae Europass

Informazioni personali
Cognome Nome MILANESE GIANLUCA
Istruzione

Data 05/07/2019

Titolo rilasciato Diploma di Master di I° livello in Project Management
Istituto Universita degli Studi Niccold Cusano - Telematica Roma
Data 23/04/1996

Titolo rilasciato Diploma di Laurea vecchio ordinamento in Scienze Politiche - Indirizzo Economico
Istituto Universita degli Studi di Firenze - Facolta “Cesare Alfieri”
Data 01/07/1987

Titolo rilasciato Diploma di Maturita scientifica
Istituto Liceo Scientifico “Cavour’- Firenze

Mi definisco persona credibile, affidabile e organizzata, con pluriennale e comprovata esperienza focalizzata principalmente su:

Dichiarazioni Personali

A) Pianificazione strategica e programmazione esecutiva aziendale, budgeting, controllo di gestione, definizione ed utilizzo indicatori per
misurazione delle performance, rendicontazione, organizzazione e valutazione Risorse Umane,

B)  Valutazione di proposte progettuali avanzate su fondi pubblici e fondi inteprofessionali,

C)  Monitoraggio e valutazione programmi e progetti (ex ante, in itinere ed ex post),

D)  Project management (coordinamento, monitoraggio e valutazione, amministrazione e rendicontazione) progetti complessi a livello
nazionale ed internazionale finanziati da programmi nazionali ed europei,

E)  Programmazione ed organizzazione di corsi e di attivita di potenziamento Risorse Umane da un ambito locale ad internazionale in
collaborazione con partner italiani ed esteri.

Da inizio 2016 opero come libero professionista e fornitore di servizi di assistenza tecnica a Pubbliche Amministrazioni, dopo aver svolto attivita
imprenditoriale per circa 20 anni principalmente nel settore Risorse Umane e Formazione Professionale.

Durante i miei trascorsi come Presidente e Direttore di varie strutture ho potuto maturare una vasta ed integrata esperienza che mi ha permesso
di dotarmi degli strumenti necessari per una corretta gestione delle attivitd aziendali, andando dalla pianificazione strategica alla stesura del
bilancio, dalla progettualita alla gestione delle performance, fino al coordinamento di progetti e la gestione di persone. A livello internazionale ho
gestito teams di lavoro multiculturali nel’ambito di numerosi progetti.

Alcuni numeri in breve:

. in TK Formazione gestione e valutazione performance di 12 dipendenti e collaboratori a tempo pieno e corpo docenti di ca. 200 unita,
coordinamento di molti team di progetto anche internazionali,

. piu di 200 progetti di RST e di formazione professionale gestiti e finanziati con fondi europei e nazionali o su committenza, raggiungendo
sempre gli obiettivi previsti e rispettando tempi e budget,

e dicuipiu di 35 progetti con assistenza tecnica diretta ad Enti Pubblici del territorio toscano per coordinamento, monitoraggio e valutazione,

gestione amministrativa (Unifi, Provincia e Comune di Firenze, ARPAT, Asl 10 Firenze, CCIAA Firenze per citare i piu rilevanti); tutto in

stretto coordinamento con i Dirigenti e P.O. referenti dei vari Uffici,

circa 1500 progetti valutati per conto di Enti Pubblici,

circa 5000 progetti valutati per Fondi Professionali Paritetici,

circa 100 progetti aziendali valutati per Sviluppo Toscana e Gruppo di Azione Costiera FVG,

30 progetti valutati su programmi di cooperazione territoriale internazionale Interreg IPA Adrion e Italia-Grecia 2021/2027

20 progetti internazionali su programmi Comunitari,

12 progetti di mobilita internazionale per studenti ed imprenditori con circa 550 persone coinvolte.

Attualmente svolgo in via principale servizi di controllo di regolaritd della spesa e di monitoraggio e valutazione di programmi e progetti per
amministrazioni pubbliche centrali e regionali (si annoverano PCM - Dipartimento Affari Regionali e Autonomie, Dipartimento per le Riforme
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Istituzionali, Regione Autonoma Friuli Venezia-Giulia, INAPP, Indire, Provincia Autonoma di Trento, Regione Emilia-Romagna).

In progetti complessi finanziati da Programmi Operativi Multiregionali, PASS, RAP 100 (Formez) e altri programmi ho svolto in passato attivita
mirata al rafforzamento delle competenze dei Dipendenti pubblici delle Amministrazioni coinvolte e sviluppato sistemi di governance di progetto
(varie Regioni del Sud Italia, Comuni toscani in forma aggregata e non) contribuendo alla realizzazione di nuove realta sui territori quali ad es.
I'Ufficio Europa (oggi Infopoint) del Comune di Firenze (1999) e analogo in Calabria, o ancora al rafforzamento delle competenze tecniche degli
operatori SUAP della provincia fiorentina mediante percorsi di formazione.

Per conto di molteplici Comuni della provincia fiorentina ed ASL ho svolto attivita di mappatura dei processi interni ad Unita Organizzative,
rilevazione dei profili professionali e competenze presenti e analisi fabbisogni formativi finalizzati alla definizione del piano del personale,
utilizzando il FSE regionale e provinciale quali leva di finanziamento per la formazione negli enti locali. Tali attivita sono state svolte in
affiancamento a Dirigenti e P.O. con la finalita di valorizzare le competenze professionali presenti nella P.A., con particolare attenzione rivolta
alla individuazione delle competenze professionali necessarie per I'implementazione d'innovazioni legislative o di policy, ed assicurare una
migliore gestione dei processi lavorativi.

Ho familiarita e dimestichezza con:

. monitoraggio andamentale attivita, verifica e controllo SAL (Stato Avanzamento Lavori), definizione ed uso di indicatori per la misurazione
delle performance (finanziari, fisici, di rendimento e di risultato, quantitativi e qualitativi, procedurali), valutazione ed analisi degli
scostamenti e identificazione misure correttive e azioni di miglioramento, proiezioni previsionali delle performance,

misurazione delle performance sia organizzativa sia individuale mediante Balance Score Card System,

attivita di reporting in itinere e finale (on-going e final reports),

approfondita conoscenza normative programmi europei e nazionali relativi all'innovazione, RST, educazione e formazione,

indagini e rilevazioni, raccolta dati ed elaborazioni statistiche avanzate, uso di indici e attivita di valutazione (indici di efficacia ed efficienza)
per una corretta pianificazione e programmazione delle attivita,

e conoscenza professionale programmi Office e SW gestionali.

Ritengo indispensabile ed arricchente il lavoro in team con una chiara divisione dei compiti e attribuzione di deleghe nel gruppo nel rispetto delle
gerarchie. Sono preciso, puntuale e rispettoso delle scadenze programmate; attento ai dettagli; ho un approccio metodico e approfondito al
lavoro.
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Esperienza professionale

Periodi

Da nov. 2024

Lavoro o posizione ricoperti

Valutatore proposte progettuali programma di Cooperazione Territoriale INTERREG Italia-Grecia 2021/2027

Principali attivita e
responsabilita

Valutazione proposte progettuali presentate sugli Assi di programma:
- Smart and Innovation
- Green and Low carbon

- Tourism, Culture & Social Inclusion

Nome e indirizzo del datore di
lavoro

Hellenic Republic - Ministry of Economy and Finance - Managing Authority - 65 Georgikis Scholis Av. Thessaloniki, GR - 570 01

Attivita o settore

Cooperazione internazionale

Periodi

30/10/2024 - 31/12/2025

Lavoro o posizione ricoperti

Componente della Commissione di valutazione dei Piani Formativi

Principali attivita e
responsabilita

Componente del Gruppo Tecnico Nazionale di Esperti Valutatori dei Progetti di formazione sulle Linee di finanziamento 6 Microimprese e 7
Progetti Aziendali di Sviluppo

Nome e indirizzo del datore di

Fondartigianato - Via di S. Croce in Gerusalemme, 63 Roma

lavoro
Attivita o seftore | Formazione
Periodi | b ago 2024

Lavoro o posizione ricoperti

Assistenza tecnica all’Autorita di Gestione FSE+ - Regione Autonoma del Friuli Venezia Giulia

Principali attivita e
responsabilita

Esperto senior in materia di Programmazione del Fondo Sociale Europeo e di attuazione di programmi e progetti comunitari — supporto all’AdG
nella istruttoria e nella valutazione di progetti presentati alla Regione nellambito del PR 21/27 FSE /PNRR e di altri fondi (ad es: PAR, GOL, PN,
etc.). Supporto all'attuazione del PR e alla gestione e controlli dei Progetti della Regione FVG.

Nome e indirizzo del datore di
lavoro

ISRI - Istituto di Studi Sulle Relazioni Industriali -Via Monte delle Gioie, 1 00199 ROMA

Attivita o settore

Assistenza tecnica PA

Periodi

Da mag 2024

Lavoro o posizione ricoperti

Valutazione di merito dei progetti presentati sui bandi a cascata nell’ambito dei programmi del Piano Nazionale di Ripresa e Resilienza
(PNRR). Missione 4 - Componente 2. Spoke leader Universita degli Studi di Firenze

Principali attivita e
responsabilita

Membro del CdV del Bando a cascata per la presentazione di proposte progettuali per attivita di ricerca svolte da Universita, Enti e Organismi di
ricerca nell'ambito del Programma THE - Tuscany Health Ecosystem (DD 2004/2023). Bando a cascata per la presentazione di proposte
progettuali per attivita di ricerca svolte da Universita, Enti pubblici di Ricerca e altri Organismi di ricerca nellambito del Programma THE
(ECS00000017) finanziato dal'Unione (1) Soggetti pubblici e privati e (2) Universita, Enti pubblici di ricerca e Organismi di ricerca localizzati nel
Mezzogiorno.

Nome e indirizzo del datore di
lavoro

Universita degli Studi di Firenze - P.zza S.Marco, 4 - 50121 Firenze

Attivita o settore

Istruzione e ricerca

Periodi

Da feb 2024

Lavoro o posizione ricoperti

Valutazione per i Bandi a cascata dei programmi PNRR

Principali attivita e
responsabilita

Membro del CdV del Programma RETURN - “Multi-Risk sciEnce for resilienT commUnities undeR a changiNg climate’ Codice
PE00000005, MISSIONE 4 “Istruzione e ricerca’, COMPONENTE 2 “Dalla ricerca all'impresa”, Investimento 1.3 - Avviso “Partenariati estesi alle
universita, ai centri di ricerca, alle aziende per il finanziamento di progetti di ricerca di base” - finanziato dallUnione europea -
NextGenerationEU- Bando a Cascata per le Universita Statali e gli EPR vigilati dal MUR a valere sui fondi CUP E13C22001860001 Spoke 6
TS2. Lo Spoke, per mezzo del bando, prevede di svolgere attivita riconducibili al Campo di intervento 022 — Processi di ricerca e di innovazione,
trasferimento di tecnologie e cooperazione tra imprese incentrate sulleconomia a basse emissioni di carbonio, sulla resilienza e
sull'adattamento ai cambiamenti climatici, di cui all’Articolo 3 del’Avviso MUR n. 341 del 15/03/2022, in percentuali pari al 100%, e che le
relative spese concorrano al conseguimento del vincolo climatico di cui all'allegato VI del Regolamento UE 2021/241.

Nome e indirizzo del datore di
lavoro

Politecnico di Torino - Corso Duca degli Abruzzi, 24 - Torino

Attivita o settore

Istruzione e ricerca

Periodi

Da nov. 2023 a marzo 2024
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Lavoro o posizione ricoperti

Valutazione richieste di accreditamento Erasmus+ candidature KA120

Principali attivita e
responsabilita

Valutatore richieste di accreditamento KA120 sul Programma Erasmus+ Istruzione e Formazione Professionale VET

Nome e indirizzo del datore di
lavoro

Istituto Nazionale per I’Analisi delle Politiche Pubbliche (INAPP) - Corso d'ltalia, 33 - Roma

Attivita o settore

Formazione, Istruzione

Periodi

Da nov. 2023

Lavoro o posizione ricoperti

Valutatore progetti Programma di Cooperazione Territoriale Europea Interreg VI B IPA ADRION

Principali attivita e
responsabilita

Valutazione proposte internazionali mediante I'analisi della domanda (contenuto e parte economia) e redazione della scheda di valutazione
finale. Stati coinvolti membri dell'Ue: Italia, Slovenia, Croazia, Grecia - 5 stati IPA Il (Strumento di assistenza ai Paesi in preadesione): Albania,
Bosnia-Erzegovina, Montenegro, Macedonia del Nord, Serbia - 1 stato non membro dell'Ue: Repubblica di San Marino. Ambiti trattati:

- Smart Mobility - Reti di trasporto di persone e infomobilita, trasporti sostenibili
- Sostenibilita ambientale ed Economia circolare

- Blue growth e turismo costiero sostenibile

- Salvaguardia della biodiversita, lotta ai cambiamenti climatici

Nome e indirizzo del datore di
lavoro

ART-ER - Societa Consortile per Azioni Regione Emilia-Romagna - Via Piero Gobetti, 101, 40129 Bologna

Attivita o settore

Cooperazione Territoriale Europea

Periodi

Dal 18 sett. al 30 nov. 2023

Lavoro o posizione ricoperti

Attivita di attuazione del progetto “Rafforzamento della capacita amministrativa FESR ed FSE” della Regione autonoma Friuli Venezia
Giulia, finanziato a valere sul Programma PON Governance e Capacita Istituzionale 2014-2020

Principali attivita e
responsabilita

Supporto dell’Autorita di Gestione FSE+ nel coordinamento delle Strategie di sviluppo locale - aree interne SNAI del Programma regionale FSE
+ FVG 2021-2027. Sviluppo di matrice territoriale delle opportunita per incrocio tra progettualita espresse dagli attori territoriali € bandi FESR,
FSE, FEAMP e altri strumenti regionali.

Nome e indirizzo del datore di
lavoro

Regione Autonoma Friuli Venezia-Giulia - Servizio Gestione Fondi Comunitari — Trieste, via Lavatoio, 1

Attivita o settore

PA, Sviluppo locale

Periodi

Lug. — Nov. 2023

Lavoro o posizione ricoperti

Componente della Commissione di valutazione dei Piani Formativi

Principali attivita e
responsabilita

Membro di Commissione di Valutazione di progetti per la formazione aziendale presentati su awvisi di Fondoprofessioni.

Nome e indirizzo del datore di
lavoro

Fondoprofessioni - Fondo Paritetico Interprofessionale Nazionale per la formazione continua negli Studi Professionali e nelle
Aziende collegate - Viale Pasteur, 65 - Roma

Attivita o settore

Formazione professionale. Il settore di riferimento del Fondo € quello degli Studi Professionali

Periodi

Lug 2023 - in essere

Lavoro o posizione ricoperti

Ispettore verifiche in itinere piani formativi

Principali attivita e
responsabilita

Verifica dello stato di realizzazione e del regolare svolgimento degli interventi formativi a valere sulle risorse rese disponibili nel’ambito dei
pertinenti avvisi del Fondo

Nome e indirizzo del datore di
lavoro

Fondoconoscenza - Fondo Paritetico Interprofessionale Nazionale - Corso d'ltalia, 39 00198 Roma, Italia

Attivita o settore

Formazione aziendale

Periodi

Dal 26/06/2023 al 15/11/2023

Lavoro o posizione ricoperti

Monitoraggio, valutazione

Principali attivita e
responsabilita

Attivita di monitoraggio valutativo dei piani finanziati nel territorio veneto mediante Fondimpresa. Analisi di casi di studio aziendali per ricostruire
il processo formativo e portare in evidenza buone prassi formative da valorizzare e divulgare. Interviste semi-strutturate a referenti aziendali,
reportistica e rilascio dati.

Nome e indirizzo del datore di
lavoro

OBR FONDIMPRESA VENETO

Attivita o settore

Monitoraggio e valutazione, Formazione

Pagina 4 / 25 - Curriculum vitae di Milanese Gianluca



Curriculum Vitae Gianluca Milanese

Periodi

Dal 22/05/2023 al 30/11/2023

Lavoro o posizione ricoperti

Monitoraggio, valutazione

Principali attivita e
responsabilita

Attivita di monitoraggio valutativo dei piani finanziati nel territorio lombardo mediante Fondimpresa. Analisi di casi di studio aziendali per
ricostruire il processo formativo e portare in evidenza buone prassi formative da valorizzare e divulgare. Interviste semi-strutturate a referenti
aziendali, reportistica e rilascio dati.

Nome e indirizzo del datore di
lavoro

OBR FONDIMPRESA LOMBARDIA - Via Pantano 9, 20122 Milano

Attivita o settore

Monitoraggio e valutazione, Formazione

Periodi

31/03/2023 - 30/09/2023

Lavoro o posizione ricoperti

Monitoraggio, valutazione e rendicontazione delle attivita

Principali attivita e
responsabilita

Progetto “Azioni di supporto alla semplificazione normativa e qualita della regolazione” Presidenza del Consiglio dei Ministri - Dipartimento
per le Riforme Istituzionali CUP D81J23000060001 - ammontare € 2.297.168,72. Le attivita comportano la predisposizione di iniziative, anche
legislative, dirette al riordino e alla semplificazione normativa e teso alla realizzazione di percorsi di rafforzamento delle strutture di governo e di
gestione nella transizione alla Programmazione 2021-2027

Nome e indirizzo del datore di
lavoro

FORMEZ PA - Centro servizi, assistenza, studi e formazione per 'ammodernamento delle P.A. - associazione riconosciuta in
house alla Presidenza del Consiglio dei Ministri - viale Marx, 15 - 00137 Roma

Attivita o settore

PA, Sviluppo locale, rendicontazione e monitoraggio spesa

Periodi

08/03/2023 - 30/07/2023

Lavoro o posizione ricoperti

Membro Commissione Tecnica di Rendicontazione

Principali attivita e
responsabilita

Valutazione e controllo documentazione rendicontazione progetti e piani presentati al Fondo su Avviso 1/2021

Nome e indirizzo del datore di
lavoro

Fondo Dirigenti PMI - Via Nazionale, 66 — 00184 Roma (RM)

Attivita o settore

Formazione aziendale

Periodi

24/02/2023 - 31/12/2023

Lavoro o posizione ricoperti

Esperto senior rendicontazione progetti complessi PON Governance e Capacita Istituzionale 2014-2020

Principali attivita e
responsabilita

Rendicontazione spese, verifica pagamenti e monitoraggio della spesa Progetto “ITALIAE - Laboratorio Permanente Comuni” — ammontare €
13.085.265,98 (CUP J51H17000030007) presso Presidenza del Consiglio dei Ministri — Dipartimento Affari Regionali. |l progetto svolge
attivita di affiancamento agli enti pubblici locali nei processi di aggregazione, intercomunalita e gestione associata delle funzioni e dei servizi,
con piani e azioni di accompagnamento differenziati, sviluppati secondo le specifiche esigenze espresse dai territori

Nome e indirizzo del datore di
lavoro

Eutalia Srl (societa in house del Ministero Economia e Finanze) - Via Flaminia, 888 - 00191 Roma

Attivita o settore

PA, Sviluppo locale, rendicontazione e monitoraggio spesa

Periodi

Da 24/02/2022 a 31/12/2022

Lavoro o posizione ricoperti

Valutazione rapporti finali di attivita i progetti Erasmus+

Principali attivita e
responsabilita

Valutazione dei Rapporti Finali di attivita (inclusi i materiali di supporto) dei progetti Erasmus+ Azione chiave 2 (KA2)

Nome e indirizzo del datore di
lavoro

Istituto Nazionale per I’Analisi delle Politiche Pubbliche (INAPP) - Corso d'ltalia, 33— Roma

Attivita o settore

Formazione, Istruzione

Periodi

Da Nov. 2021 - 31/12/2022

Lavoro o posizione ricoperti

Attivita di valutazione sui Programmi Erasmus+ e Corpo Europeo di Solidarieta

Principali attivita e
responsabilita

v’ valutazione qualitativa delle domande di finanziamento a valere sui Programmi “Erasmus+: Gioventl in azione” e “Corpo Europeo di
Solidarieta”;

v’ valutazione dei prodotti e delle relazioni finali relative ai progetti finanziati a valere sui Programmi “Erasmus+: Gioventu in azione” e “Corpo
Europeo di Solidarieta”

Nome e indirizzo del datore di
lavoro

Agenzia Nazionale per i Giovani - Via Sabotino, 4 - 00195 Roma

Attivita o settore

Formazione, Istruzione, Gioventu e Sport

Periodi

Giugno 2021 - in essere
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Lavoro o posizione ricoperti

Ispettore verifiche in itinere piani formativi aziendali, settoriali, territoriali

Principali attivita e
responsabilita

Verifica dello stato di realizzazione e del regolare svolgimento degli interventi formativi a valere sulle risorse rese disponibili nel’ambito dei
pertinenti avvisi del Fondo

Nome e indirizzo del datore di
lavoro

Fondolavoro - Via A. Bargoni n. 78 00153 - Roma

Attivita o settore

Formazione aziendale

Periodi

26/04/2021 - 31/05/2021 (con proroga al 2022)

Lavoro o posizione ricoperti

Assistenza tecnica per monitoraggio e valutazione programma

Principali attivita e
responsabilita

Sviluppo del sistema di valutazione PITER GRAIES (piano integrato territoriale GRAIESLab) — Programma INTERREG Alcotra V-A ltalia-
Francia

Nome e indirizzo del datore di
lavoro

Art-er - Attrattivita Ricerca Territorio Societa Consortile del’Emilia-Romagna

Attivita o settore

Cooperazione internazionale, pianificazione territoriale

Periodi

Marzo 2021 - Giugno 2022

Lavoro o posizione ricoperti

Componente della Commissione di valutazione dei Piani Formativi

Principali attivita e
responsabilita

Componente del Gruppo Tecnico Nazionale di Esperti Valutatori dei Progetti di formazione sulle Linee di finanziamento a riparto nazionale

Nome e indirizzo del datore di
lavoro

Fondartigianato - Via di S. Croce in Gerusalemme, 63 Roma

Attivita o settore

Formazione

Periodi

Da nov. 2020 a feb. 2021

Lavoro o posizione ricoperti

Valutatore progetti di accreditamento organizzazioni KA120 programma Erasmus+

Principali attivita e
responsabilita

Valutatore richieste di accreditamento KA120 sul Programma Erasmus+ Istruzione e Formazione Professionale VET

Nome e indirizzo del datore di
lavoro

Istituto Nazionale per I'Analisi delle Politiche Pubbliche (INAPP) - Corso d'ltalia, 33— Roma

Attivita o settore

Formazione, Istruzione

Periodi

Dic. 2023 — Mar. 2024 valutazione accreditamento - Programma Erasmus+ EDA

Ott. 2022 - Gen. 2023 valutazione accreditamento - EAC/A09/2021 - Programma Erasmus+ EDA
Mag./Lug. 2022 - valutazione progetti Call 2022-KA220 — Partenariati Strategici EDA

Nov. 2020/ Gen. 2021 — valutazione progetti Call 2020 - KA2 - Partenariati Strategici EDA
Apr./Mag. 2020 - valutazione progetti Call 2020 - KA1 - Settore Educazione degli Adulti

NSRS YR

Lavoro o posizione ricoperti

Valutatore progetti programma Erasmus+ KA1 e KA2 e accreditamenti enti

Principali attivita e
responsabilita

Valutatore proposte Programma Erasmus+ Settore Istruzione superiore ed Educazione degli adulti

Nome e indirizzo del datore di
lavoro

Indire - Istituto Nazionale di Documentazione, Innovazione e Ricerca Educativa - via M. Buonarroti 10 - Firenze

Attivita o settore

Istruzione, Educazione degli Adulti

Periodo

15/04/2020 — 30/04/2021

Lavoro o posizione ricoperti

Analista dati

Principali attivita e
responsabilita

Attivita di analisi ed elaborazione dati su risultati conseguiti dalle progettualita presentate nell’ambito dei programmi della Cooperazione
Territoriale Europea (con focus su Regione Emilia-Romagna). Elaborazione prospetti e produzione reportistica specifica relazionata ai
programmi territoriali della Regione Emilia-Romagna ed al Programma di Mandato 2020/2025 della Giunta. Applicazione del metodo di
valutazione Ex Ervet sviluppato per la CTE.

Nome e indirizzo del datore di
lavoro

Art-er - Attrattivita Ricerca Territorio Societa Consortile della Regione Emilia-Romagna

Attivita o settore

Cooperazione internazionale

Periodo

Da aprile 2020 - su chiamata

Lavoro o posizione ricoperti

Componente della Commissione di valutazione Gare di Appalto

Pagina 6 / 25 - Curriculum vitae di Milanese Gianluca




Curriculum Vitae Gianluca Milanese

Principali attivita e
responsabilita

Membro di Commissione di Valutazione di proposte presentate su gare di appalto emesse da Fondirigenti

Nome e indirizzo del datore di
lavoro

Fondirigenti - G. Taliercio Confindustria e Federmanager. Fondo interprofessionale per la formazione continua dei dirigenti - Viale Pasteur n.
10, Roma

Attivita o settore

Formazione

Periodo

03/02/2020 - 30/04/2020

Lavoro o posizione ricoperti

Componente della Commissione di valutazione dei Piani Formativi Avviso 1/2019

Principali attivita e
responsabilita

Membro di Commissione di Valutazione di progetti aziendali. Valutazione proposte progettuali ed elaborazione di indici e griglie di punteggio per
graduatorie finali. Predisposizione report finale di valutazione complessiva.

Nome e indirizzo del datore di
lavoro

Fondirigenti - G. Taliercio Confindustria e Federmanager. Fondo interprofessionale per la formazione continua dei dirigenti - Viale Pasteur n.
10, Roma

Attivita o settore

Formazione

Periodo

01/02/2020 - 31/12/2023

Lavoro o posizione ricoperti

Membro di Commissione di valutazione Piani progettuali

Principali attivita e
responsabilita

Attivita, a supporto del Nucleo tecnico, di valutazione delle proposte progettuali cofinanziate sul programma operativo FSE 2014-2020 e 2021-
2027 e al Piano provinciale Garanzia Giovani.

Nome e indirizzo del datore di
lavoro

Provincia autonoma di Trento - Servizio Europa - Piazza Dante, 15 - 38122 Trento

Attivita o settore

Formazione, Istruzione

Periodo

Dal 16/10/2019 — in essere

Lavoro o posizione ricoperti

Attivita di valutazione sui Programmi Erasmus+: Gioventu in Azione e Corpo Europeo di Solidarieta

Principali attivita e
responsabilita

valutazione qualitativa delle domande di finanziamento a valere sui Programmi “Erasmus+: Gioventu in azione” e “Corpo Europeo di
Solidarieta - ESC”;

valutazione dei prodotti e delle relazioni finali relative ai progetti finanziati a valere sui Programmi “Erasmus+: Gioventu in azione” e “Corpo
Europeo di Solidarieta - ESC”.

Nome e indirizzo del datore di
lavoro

Agenzia Nazionale per i Giovani - Via Sabotino, 4 - 00195 Roma

Attivita o settore

Formazione, Istruzione, Gioventl e Sport

Periodo

Dal 19/09/2019 - in essere

Lavoro o posizione ricoperti

Assistenza tecnica al POR FSE 2014/2020 regionale - Obiettivo "Investimenti a favore della crescita e occupazione"

Principali attivita e
responsabilita

Supporto tecnico specialistico allAutorita di Gestione (AdG) nellambito della verifica e inserimento delle informazioni e degli indicatori di
risultato, della rendicontazione e liquidazione dei progetti relativi agli Assi del POR FSE 2014-2020 e del PON YEI e relativi controlli di primo
livello:
verifiche di conformita delle domande di rimborso presentate dai beneficiari dei finanziamenti, volte a verificare il rispetto della normativa
comunitaria e nazionale di riferimento, la conformita e la regolarita della realizzazione delle operazioni;
verifiche amministrative e contabili della documentazione giustificativa della spesa sostenuta, presentata dai beneficiari, volte a determinare
i costi ammissibili per la certificazione della spesa;
gestione eventuali contraddittori con i beneficiari e della relativa documentazione integrativa.

Nome e indirizzo del datore di
lavoro

Regione Emilia-Romagna - Direzione Generale Economia della Conoscenza, del Lavoro e delllmpresa — Bologna

Attivita o settore

Formazione professionale, PA

Periodo

Da mar. 2023 a apr. 2023
Da nov. 2021 al Dic. 2021

Dal 01/07/2019 al 01/11/2019

Lavoro o posizione ricoperti

Membro Nucleo di valutazione dei piani formativi vari Avvisi

Principali attivita e
responsabilita

Valutazione qualitativa dei Piani Formativi delle sezioni Acqua Luce Gas, Nettezza Urbana, misto

Nome e indirizzo del datore di
lavoro

Fonservizi - Fondo Paritetico Interprofessionale Nazionale per la Formazione Continua nei Servizi Pubblici Industriali - Via
Ovidio, 20 - 00193 Roma

Attivita o settore

Formazione professionale, aziende di servizio pubblico
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Periodo

Dal 15/05/2019 al 15/05/2020

Lavoro o posizione ricoperti

Project manager, monitoraggio e valutazione attivita di Assistenza Tecnica programma INTERREG ADRION 2014/2020 (Interreg
V-B Adriatic-lonian programme)

Principali attivita e
responsabilita

Definizione metodologica e degli strumenti finalizzati alla gestione, monitoraggio e rendicontazione del WBS “Assistenza Tecnica del
programma’, ausilio alle attivita di PM e misurazione delle performance in affiancamento alle strutture e figure gestionali preposte della Regione
Emilia-Romagna.

Nome e indirizzo del datore di

Art.Er S.cons.p.a. (Attrattivita Ricerca Territorio - Societa Consortile della Regione Emilia-Romagna) - Via Morgagni, 6 — 40122 Bologna

lavoro
Attivita o settore | Cooperazione internazionale, sviluppo territoriale
Periodo | Dal 15/03/2019 al 15/05/2019

Lavoro o posizione ricoperti

Valutatore progetti di servizio civile universale in Italia e all’estero D.M. 11 maggio 2018, n. 58 - Presidenza del Consiglio dei
Ministri - Dipartimento della Gioventu’ e del Servizio Civile Nazionale

Principali attivita e
responsabilita

Valutazione di eleggibilita e di merito dei progetti di servizio civile universale per la Regione Emilia Romagna; attribuzione punteggi su
piattaforma Helios, incontri di coordinamento in Ervet e Regione per finalizzazione del processo di valutazione

Nome e indirizzo del datore di
lavoro

ERVET SpA (Emilia-Romagna Valorizzazione Economica Territorio — societa in house della Regione ER) — Via Morgagni, 6 — 40122
Bologna

Attivita o settore

Servizio civile

Periodo

Dal 01/01/2019 al 22/07/2019

Lavoro o posizione ricoperti

Valutatore progetti. Supporto tecnico specialistico alle attivita di valutazione nelle procedure di evidenza pubblica per la
selezione di operazioni cofinanziate dal POR FSE o da fondi nazionali e regionali, finalizzate alla comparazione e valutazione di
progetti per sostenere la capacita del partenariato istituzionale, in rete con le autonomie educative e formative e con gli attori
territoriali, di programmare, realizzare e valutare politiche orientative, formative per I'occupazione e lo sviluppo economico

Principali attivita e
responsabilita

Valutazione di operazioni orientative e formative candidate in risposta ad avvisi pubblici:
. per rendere disponibili azioni per la qualificazione e 'innovazione delle competenze della Pubblica amministrazione;

. per rendere disponibili azioni di sviluppo territoriale fondate sulla valorizzazione delle reti di collaborazione tra le autonomie educative e
formative, i soggetti della ricerca e le imprese operanti nei territori

Nome e indirizzo del datore di
lavoro

REGIONE EMILIA-ROMAGNA - Direzione Generale Economia della Conoscenza, del Lavoro e dell'impresa — Bologna

Attivita o settore

Formazione professionale, Istruzione

Periodo

Ott. 2018 — Mar. 2019

Lavoro o posizione ricoperti

Valutatore progetti di sviluppo aziendale e diversificazione di attivita di impresa presentati su bandi FEAMP FLAG della Regione
FVG

Principali attivita e
responsabilita

Membro di Commissione di Valutazione di progetti aziendali nel settore della pesca e dell'acquacoltura presentati sul Fondo Europeo per gli
Affari Marittimi e la Pesca (FEAMP).

. Bandi Azione 1.A.1 - misura 4.63.2.1 "Attivita integrate pesca/acquacoltura e turismo"

. Bandi Azione 2.B.1 - Misura 4.63.2.7 "Realizzazione di attivita di vendita diretta e somministrazione dei prodotti della pesca e
dell'acquacoltura, sia freschi che trasformati”

Nome e indirizzo del datore di
lavoro

FLAG (Fisheries Local Action Group) "Gruppo di Azione Costiera Friuli Venezia Giulia", FLAG GAC FVG - Piazza della Borsa 14,
34121 - Trieste

Attivita o settore

Settore della pesca e dell'acquacoltura - Fondo europeo per gli affari marittimi e la pesca (FEAMP)

Periodo

Giu. 2018 — Lug. 2018

Lavoro o posizione ricoperti

Valutatore progetti di formazione

Principali attivita e
responsabilita

Membro di Commissione di Valutazione di progetti aziendali presentati su avviso 1/2018 di For.Agri. Valutazione proposte progettuali ed
elaborazione di indici e griglie di punteggio per graduatorie finali. Predisposizione report finale di valutazione complessiva.

Nome e indirizzo del datore di
lavoro

FOR.AGRI - Fondo paritetico interprofessionale nazionale per la formazione continua in Agricoltura - Via Flavia, 3 - 00187 Roma

Attivita o settore

FOR.AGRI ¢ il Fondo paritetico interprofessionale nazionale per la formazione continua in agricoltura costituito da Confagricoltura, Coldiretti,
CIA, CGIL, CISL, UIL e CONFEDERDIA ai sensi dell'art. 118 della Legge n. 388/2000. FOR.AGRI non ha fini di lucro ed opera in favore delle
imprese, e dei relativi dipendenti, del settore agricolo, nonché di tutti i soggetti che hanno optato per 'adesione al Fondo ai sensi del comma 3,
art. 118, legge n. 388/2000.

Periodo

25/06/2018 — 28/08/2019

Pagina 8 / 25 - Curriculum vitae di Milanese Gianluca



Curriculum Vitae Gianluca Milanese

Lavoro o posizione ricoperti

Attivita di assistenza tecnica (monitoraggio e programmazione) POR FSE 2014-2020 presso Regione Veneto - U.O. Cabina di
Regia FSE dell’Area Capitale Umano, Cultura e Programmazione Comunitaria. Area d’intervento Rendicontazione e Controlli.
Esperto nell’area Rendicontazione e controllo dei Programmi Comunitari.

Principali attivita e
responsabilita

Monitoraggio e valutazione delle Performance del Programma Operativo Regionale Fondo Sociale Europeo 2014/2020:

Supporto nella definizione e nella gestione del processo di spesa per il POR FSE 2014/2020;

Gestione dei processi di controllo, ispezione e verifica delle irregolarita;

Monitoraggio in itinere mediante uso di indicatori fisici di rendimento e risultato, finanziari e procedurali (milestones intermedi per

Performance Framework e attribuzione riserva di efficacia al 31/12/18, target finali al 2020);

Produzione prospetti previsionali su indicatori finanziari e fisici;

e  Assistenza alla realizzazione dei processi di controllo a vario titolo, anche attraverso I'utilizzo di appositi sistemi informatici previsti dal
SI.GE.CO. (MOVE, Dashboard, Bieco, SAD IGRUE, SFC - System for Fund Management in the European Union);

e  Supporto alla definizione di azioni di valutazione integrata e riprogrammazione;

e  Assistenza nei rapporti con 'Autorita di Certificazione e I'Autorita di Audit nel contesto dell'esecuzione del progetto “Assistenza Tecnica

POR FSE".

Nome e indirizzo del datore di
lavoro

VENETO LAVORO (societa in-house Regione del Veneto) - via Ca’ Marcello 67/B 30172 - Venezia

Attivita o settore

Monitoraggio e valutazione POR FSE; Programmazione P.A.; Performance Framework, fondi SIE

Periodo

Dic. 2017 - Feb. 2018

Lavoro o posizione ricoperti

Valutatore progetti di formazione

Principali attivita e
responsabilita

Membro di Commissione di Valutazione di progetti per la formazione aziendale presentati su avvisi di Fondoprofessioni. Valutazione proposte
progettuali ed elaborazione di indici e griglie di punteggio per graduatorie finali. Predisposizione report finale di valutazione complessiva.

Nome e indirizzo del datore di
lavoro

Fondoprofessioni - Fondo Paritetico Interprofessionale Nazionale per la formazione continua negli Studi Professionali e nelle
Aziende collegate - Viale Pasteur, 65 - Roma

Attivita o settore

Formazione professionale. Il settore di riferimento del Fondo & quello degli Studi Professionali che include, tra gli altri: Agronomi, Agrotecnici,
Architetti, Avvocati, Commercialisti ed Esperti Contabili, Consulenti del Lavoro, Dentisti, Geologi, Geometri, Ingegneri, Medici di Medicina
Generale, Medici Pediatri, Notai, Periti Industriali, Psicologi, Revisori Contabili, Veterinari. Il Fondo & aperto anche ai progetti di aziende oltre agli
studi professionali.

Periodo

Lug. 2017 - 1 Nov. 2018

Lavoro o posizione ricoperti

Esperto in innovazione e sviluppo di business “Open Innovation Club” - Network tra le multinazionali/grandi imprese e le PMI
presenti sul territorio regionale

Principali attivita e
responsabilita

Attivita: organizzazione e promozione attivita di animazione collettiva su OIC e strumenti di finanziamento H2020; coinvolgimento PMI e raccolta
dati su processi di innovazione mediante interviste strutturate; organizzazione di audit per valutare la fattibilita delle idee progettuali; facilitazione
e accompagnamento (singolarmente o come cluster tra multinazionali e PMI) verso bandi Horizon2020; sostegno alla creazione di partenariati
tra PMI toscane e multinazionali/grandi imprese, valutazione delle proposte progettuali ricevute per idoneita ai bandi di H2020, rilascio report alle
aziende su punti di forza e debolezza (analisi SWOT) prima della effettiva presentazione.

Obiettivi: rafforzare la capacita d'innovazione e la competitivita delle PMI; creare reti territoriali aziendali; aiutare le PMI a migliorare I'accesso ai
finanziamenti europei, in particolare Horizon2020

Nome e indirizzo del datore di
lavoro

Sviluppo Toscana S.p.A. - Societa "in house" della Regione Toscana - (Firenze, Massa, Livorno, Venturina)

Attivita o settore

Ricerca, innovazione e sostegno alla competitivita del sistema imprenditoriale toscano; sostegno tecnico operativo a progetti di investimento, di
sviluppo territoriale e ad iniziative ed attivita rivolte alla realizzazione di obiettivi di sviluppo economico e sociale delle comunita locali regionali,
nel quadro di programmi di committenza pubblica regionale.

Periodo

Nov. 2016 — lug. 2017

Lavoro o posizione ricoperti

Project manager, coordinamento, rendicontazione

Principali attivita e
responsabilita

Coordinamento corsi organizzati con Foncoop per il personale di cooperative per le disabilita; progettazione interventi formativi; predisposizione
campagne di crowdfunding e ricerca sponsor per attivita rivolte a disabili, coordinamento corsi ECM rivolti a personale socio-sanitario ASL
toscane.

Nome e indirizzo del datore di
lavoro

Cooperativa Sociale Matrix Onlus - Via G. Orsini 110 - Firenze

Attivita o settore

Disabilita e servizi socio-sanitari, Onlus, Formazione professionale

Periodo

13/10/2016 — 31/03/2017

Lavoro o posizione ricoperti

Coordinamento, monitoraggio e valutazione catalogo formativo annuale

Principali attivita e
responsabilita

Coordinamento corsi a catalogo agenzia formativa dell'Istituto e percorsi di Adozione e Scuola del Centro Regionale di Documentazione per
linfanzia e l'adolescenza, monitoraggio e valutazione corsi del catalogo annuale, valutazione idee progettuali di laboratori scolastici,
elaborazioni statistiche ed indici di qualita, reportistica e piano di miglioramento didattico per anno successivo. Corsi rivolti a dirigenti scolastici,
insegnanti di scuola primaria e secondaria di primo e secondo grado, operatori di area sociosanitaria, assistenti sociali, psicologi e
psicoterapeuti.

Nome e indirizzo del datore di
lavoro

Istituto degli Innocenti - Piazza della Santissima Annunziata, 12 - Firenze
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Attivita o settore

Educazione e formazione professionale, PA

Periodo

01/01/2016 - 30/07/2016

Lavoro o posizione ricoperti

Sviluppatore schemi di certificazione e formatore

Principali attivita e
responsabilita

Definizione di profili professionali specifici € schemi di certificazione basati su standard ISO/IEC 17024:2012 (certificazione delle persone);
definizione regolamenti attuativi e modalita di svolgimento degli esami per il riconoscimento della certificazione. Formazione in-house per i
dipendenti di TUV su schemi di certificazione delle persone.

Nome e indirizzo del datore di
lavoro

TUV Thueringen ltalia - Collecchio(PR)

Attivita o settore

Certificazioni ISO, formazione professionale

Periodo

01/06/2014 - 01/06/2015

Lavoro o posizione ricoperti

Membro Giunta di Presidenza

Principali attivita e
responsabilita

Affiancamento Presidente nella pianificazione di mandato, programmazione annuale e controllo dell'attuazione del programma, in
coerenza con le funzioni strategiche di attivita deliberate dalla Direzione. Deleghe per formazione e marketing associativo nel quadro
dell'attuazione degli indirizzi programmatici di azione. Definizione sistema di raccolta ed analisi fabbisogni formativi settoriali in ambito
associativo; sviluppo relazioni e accordi con terzi per trasferimento tecnologico (CNR Firenze).

Periodo

01/03/2013 - 30/11/2015

Lavoro o posizione ricoperti

Presidente raggruppamento CNA Industria Firenze

Principali attivita e
responsabilita

Definizione linee politico-programmatiche e sindacali di raggruppamento, organizzazione e gestione collaboratori di CNA per 'attuazione
del programma, rappresentanza esterna verso altri attori locali (stakeholders), organizzazione eventi di confronto, conoscitivi e di
promozione.

Nome e indirizzo del datore di
lavoro

CNA Provincia di Firenze — Confederazione Nazionale dell’Artigianato - via Alamanni 31 Firenze

Attivita o settore

Rappresentanza, Analisi fabbisogni, Associazione Categoria

Periodo

01/04/2010 - 01/01/2014

Lavoro o posizione ricoperti

Presidente, pianificazione e controllo di gestione

Principali attivita e
responsabilita

Pianificazione strategica e fissazione obiettivi, programmazione operativa annuale e controllo, gestione amministrativa del gruppo,
pianificazione e sviluppo attivita internazionali in collaborazione coi partner esteri, rappresentanza e accountability verso I'esterno,
marketing e promozione struttura in Italia ed estero (associati da Germania, Ungheria, e Regno Unito), monitoraggio e valutazione delle
attivita di gruppo e di progetti complessi in modalita cluster.

Nome e indirizzo del datore di
lavoro

GEIE - NEED - Gruppo Europeo di Interesse Economico - Network for European Economic Development - Viale Gramsci, 73
Firenze

Attivita o settore

Project management, consulenza, formazione, educazione, Imprese

Periodo

01/01/2007 - 30/04/2016

Lavoro o posizione ricoperti

Presidente del Cda, pianificazione e controllo di gestione

Principali attivita e
responsabilita

Pianificazione strategica aziendale e programmazione annuale attivita, budgeting e controllo di gestione, monitoraggio e valutazione
performance aziendali e analisi scostamenti; gestione e valutazione Risorse Umane interne (12), collaboratori e corpo docenti (circa 200),
attribuzione compiti e deleghe ai team di lavoro per le singole Aree interne aziendali; controllo qualita ed mantenimento sistema interno ISO
9001:2008; mantenimento e controllo accreditamenti (Regione Toscana, Fondi interprofessionali, ECM, altri) e obblighi di legge; relazioni
pubbliche e accordi di collaborazione con partner locali ed esteri, marketing di agenzia e profilazione targets di vendita servizi (aziende, enti,
professioni, altro).

Circa 20 progetti internazionali gestiti direttamente e come amministratore societario, circa 100 progetti complessi di formazione finanziati e a
mercato (anche con budget rilevanti sopra il milione di euro), 12 progetti di mobilita internazionale per studenti ed imprenditori, inserimento
Agenzia in due Centro Formativi Territoriali provinciali (CFT) per I'erogazione autorizzata di percorsi formativi su territorio provinciale fiorentino
mediante utilizzo di fondi pubblici, vari progetti su Parita di genere ex lege 53/2000.

A livello internazionale collaborazione in partenariato con numerose Universita e Centri di ricerca europei per svolgimento progetti su programmi
e bandi comunitari. Pianificazione e svolgimento corsi di formazione internazionali in Grecia in via continuativa in collaborazione con Agenzie
private e pubbliche locali.

Nell'ambito dellAsse V° FSE Regione Toscana pianificazione ed organizzazione del progetto di internazionalizzazione imprese (Enterprise)
negli Emirati Arabi Uniti con missioni a Dubai, coinvolte circa 80 aziende (prima tranche aziende CNA sistema casa, esposizione prodotti in loco
ed incontri B2B - seconda tranche aziende del settore delle Biotecnologie, del Farmaceutico, dei Dispositivi Medici, della Diagnostica, della
Nutraceutica in collaborazione con la Fondazione Toscana Life Sciences di Siena e del CNR Ifac di Firenze per la partecipazione a fiera
internazionale di settore ed incontri B2B in loco con panel di potenziali clienti).

Nome e indirizzo del datore di
lavoro

TKFormazione s.r.l. Piazza L Muratori, 3 -Firenze

Attivita o settore

Project management, consulenza, formazione

Periodo

01/01/2003 - 01/01/2007
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Lavoro o posizione ricoperti

Direttore operativo

Principali attivita e
responsabilita

Piano annuale e programmazione delle attivita, budgeting, monitoraggio e valutazione risultati raggiunti, gestione e valutazione RU,
responsabile della Qualita, coordinamento di gruppi di lavoro per gestione proposals europee in ambito VET e Ricerca & Sviluppo (LdV,
Socrates, Grundtvig, LLP, Erasmus+, V° PQ RST), budgeting e rendicontazione proposte europee (financial breakdown), gestione team di
lavoro interni ed esterni su attivita specifiche, progettazione percorsi didattici per conto terzi (UNIFI, Associazioni di categoria, centri di ricerca,
enti locali, aziende), reportistica.

Circa 100 progetti di formazione rivolti a strutture private nel periodo. Tra i clienti privati per predisposizione di piani formativi HR e di sviluppo
organizzativo si citano tra i vari: Arval, Unoaerre, Danone, Galbani, Gillette, Eli Lilly.
Predisposizione strumenti per analisi di clima e benessere organizzativo, raccolta e rilascio dati elaborati per Mediolanum e Unoaerre.

Svolgimento in partenariato con Universita degli Studi di Firenze di 8 (otto) Moduli Professionalizzanti annuali inseriti nei percorsi di Laurea
(Facolta di Economia e Scienze della Formazione in primis — quattro annualita).

All'attivo inoltre 35 progetti complessi di formazione del personale e consulenza organizzativa per P.A. anche in forma aggregata (tra cui
Comuni della provincia fiorentina tra cui Firenze, ASL 10 Firenze, Provincia di Firenze, Regione Toscana, ARPAT, CFP Comune di Firenze,
Provincia di Pistoia, Comunita Montane toscane) finanziati mediante fondi pubblici. Principalmente svolte aftivita di mappatura dei processi
interni ad Unita Organizzative, rilevazione dei profili professionali e competenze presenti e analisi fabbisogni formativi finalizzati alla definizione
del piano del personale, utilizzando il FSE regionale e provinciale quali leva di finanziamento per la formazione negli enti locali. Attivita svolte in
affiancamento a Dirigenti e P.O. per valorizzazione competenze professionali presenti, con particolare attenzione rivolta alla individuazione delle
competenze professionali necessarie per l'implementazione d'innovazioni legislative o di policy, ed assicurare una migliore gestione dei processi
lavorativi.

Tra i vari progetti si menzionano alcuni svolti in collaborazione con la CCIAA di Firenze per gli SUAP:

. Formez Suap_ld 65 - attivita di formazione, assistenza e consulenza per 170 dipendenti dei comuni fiorentini e 50 dipendenti di altri Enti
per 'efficientamento dell'attivita degli sportelli unici

. Formez Suap Valdelsa Id 73 — circa 50 dipendenti coinvolti

. Formez Suap Pratomagno Id 75 — circa 40 dipendenti coinvolti.

Nome e indirizzo del datore di
lavoro

Tikappa Consultant Srl - Viale Gramsci,73 - Firenze

Attivita o settore

Project management, consulenza, formazione

Periodo

01/04/2002 - 01/04/2003

Lavoro o posizione ricoperti

Valutatore progetti FSE

Principali attivita e
responsabilita

Membro della Commissione di valutazione di proposte progettuali presentate da agenzie territoriali su scadenze di bando Fondo Sociale
Europeo Ob. 3 per la formazione professionale. Costituzione griglie di valutazione, attribuzione punteggi e graduatorie, reportistica alla
Provincia.

Nome e indirizzo del datore di
lavoro

Provincia di Lucca - Assessorato Politiche del Lavoro e Sociali — P.zza Napoleone, Lucca

Attivita o settore

Valutazione, PA

Periodo

01/04/2002 - 01/04/2006

Lavoro o posizione ricoperti

Docente a contratto

Principali attivita e
responsabilita

Docente a contratto nellambito dei Moduli Professionalizzanti inseriti in due insegnamenti di corso di laurea (Formatore per lo sviluppo
delle risorse umane e dellinterculturalita, Teoria e metodi dei processi formativi). Oggetto delle docenze: Istituzioni e Politiche
Comunitarie e Politiche Attive del Lavoro. Referente interno: Prof. Nedo Baracani.

Nome e indirizzo del datore di
lavoro

Facolta di Scienze della Formazione UNIFI - Via Laura, 48 - 50121 Firenze

Attivita o settore

Docenza, PA

Periodo

01/02/2001 - 01/04/2003

Lavoro o posizione ricoperti

Consulente per I'Obbligo Formativo

Principali attivita e
responsabilita

Rilevazioni statistiche su abbandono scolastico dei minorenni (ragazzi fascia 14/17 anni) negli Istituti scolastici medi e superiori della
provincia di Firenze, valutazione dati e rilevazione cause; costituzione database per statistiche territoriali sui canali (istruzione,
formazione, lavoro) e sulla dispersione. Raccolta e razionalizzazione normative specifiche da livello nazionale a locale.

Progettazione, coordinamento e monitoraggio progetto “Successo Formativo” con coinvolgimento numerosi Istituti Superiori provinciali,
Provveditorato agli Studi Regionale, Agenzie formative per minori, Centri per I'lmpiego, Pontificio Ateneo Salesiano nella persona del
Prof. Michele Pellerey. Laboratori per studenti e drop-out, applicazione del metodo Pellerey contro I'abbandono scolastico. Presentazione
pubblica risultati di progetto.

Nome e indirizzo del datore di
lavoro

Provinciadi Firenze - Area Politiche del Lavoro e Sociali via Cavour- Firenze

Attivita o settore

Project management, consulenza, educazione, PA

Periodo

01/05/2000 - 01/03/2004

Lavoro o posizione ricoperti

Coordinatore progetto internazionale di ricerca

Principali attivita e

Coordinatore del progetto Regional Competence (V° Programma Quadro di Ricerca e Sviluppo Tecnologico) per conto dell’Agenzia
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responsabilita

Formativa della Provincia di Firenze (2000 — 2004). Mappatura sistema delle competenze professionali in Mugello usando un sistema
Software appositamente sviluppato dal progetto. Raccolta ed elaborazione dati territoriali. Coordinamento attivita prevista dal progetto per
la Provincia, tavoli tecnici e meeting internazionali di progetto, relazioni con partners esteri, coordinamento partners locali, monitoraggio
attivita in Toscana, stesura report e controllo dei costi. Diffusione e promozione risultati raggiunti.

Nome e indirizzo del datore di
lavoro

Agenzia Formativa della Provinciadi Firenze viaCavour- Firenze

Attivita o settore

Project management, rendicontazione, consulenza, formazione, PA

Periodo

01/05/2000 - 30/07/2001

Lavoro o posizione ricoperti

Valutatore progetti

Principali attivita e
responsabilita

Valutatore per conto della Provincia di Firenze del Programma Operativo Provinciale Ob. 3, del programma IFTS e della legge 236/93
azioni individuali. Membro Commissione di valutazione, attribuzione punteggi proposte progettuali ricevute in risposta a bandi specifici
provinciali per progetti formativisu FSE, IFTS evoucher formativi presentati su bando specifico.

Nome e indirizzo del datore di
lavoro

Provincia di Firenze - Area Politiche del Lavoro e Sociali via Cavour-Firenze

Attivita o settore

Valutazione, PA

Periodo

01/09/1999 - 01/01/2003

Lavoro o posizione ricoperti

Associato - sviluppo servizi

Principali attivita e
responsabilita

Progettazione e consulenza su programmi e politche comunitarie, rendicontazione progetti finanziati, istruttoria di domande di
finanziamento e redazione di business plan nel’ambito degli strumenti di finanza agevolata nazionali e regionali, ricerche di mercato e
reperimento informazioni, docenze sulle sopra citate tematiche.

Numerosi progetti svolti su fondi ex lege 236/93, FSE, Equal.

Tra i vari si cita: “Progetto per I'apertura di uno sportello unico in forma associata “SUAP” - Comuni di Sesto Fiorentino, Signa, Campi Bisenzio e
Calenzano - Programma RAP 100 Presidenza Consiglio dei Ministri.

Nome e indirizzo del datore di
lavoro

Tikappa Consultant Srl Viale Gramsci, 73 - Firenze

Attivita o settore

Project management, rendicontazione, consulenza, formazione

Periodo

01/09/1998 - 30/08/1999

Lavoro o posizione ricoperti

Consulente - sviluppo servizi, formatore, gestione progetti

Principali attivita e
responsabilita

Responsabile della ricerca di informazioni e monitoraggio delle opportunita comunitarie di finanziamento (info-brokering); ricerche di
mercato ed elaborazione dati per la redazione di business plan; project-designer su proposte internazionali, docente in occasione di
interventi formativi sulle politiche comunitarie e sulle tecniche di redazione di proposte in ambito comunitario presso amministrazioni
pubbliche del Sud Italia, Comune di Firenze, e nel’ambito del master di Europrogettazione svolto congiuntamente dalla societa Kiosco e
dal Centro Universitario Internazionale (CUl), Ente morale del Ministero degli Interni; ingegneria finanziaria e progettuale per la redazione
di proposte in ambito comunitario, redazione di moduli di formazione a distanza (FAD) (corso sullEuro per conto della Regione Toscana
e Comune di Fiesole e revisione master di Europrogettazione).

Attivita di coordinamento e monitoraggio sui seguenti progetti nel’ambito del Sottoprogramma Formazione dei funzionari della Pubblica

Amministrazione - PASS - Pubbliche Amministrazioni per lo Sviluppo del Sud — Regioni Ob. 1 - Programma Operativo Multiregionale 940022/1/1:

. Progetto “ABLE 1 - Regione Calabria, Regione Campania, Regione Basilicata - Azioni di formazione per funzionari e dirigenti aggregati su
base interregionale”

. Progetto “ABLE 2 - Regione Calabria - Azioni di sostegno progettuale per I'innalzamento del livello di spesa dei Fondi Strutturali a livello
centrale e regionale

. Progetto “FUEL 1 - Comune di Palmi e i Comuni di Bacino Aggregati - Azioni di formazione per insiemi di enti locali aggregati su base
provinciale”

. Progetto “FUEL 2 - Comune di Palmi e i Comuni di Bacino Aggregati - Costituzione di un Ufficio Europa”.

Nome e indirizzo del datore di
lavoro

Kiosco S.r.l. Via S. Biagio a Petriolo - Firenze

Attivita o settore

Project management, consulenza, formazione

Periodo

01/04/1997 - 30/08/1998

Lavoro o posizione ricoperti

Direttore centro

Principali attivita e
responsabilita

Direttore Responsabile dell’'Ufficio Informazioni Comunitarie ASPE (Associazione Progetto Europa) presieduto dal. Prof. Eolo Parodi di
Genova (ex Parlamentare Europeo) — Genova. Il centro “sotto gli auspici e con il sostegno del Parlamento Europeo”, ha costituito una
fonte di informazione relativa all'attivita svolta dalle istituzioni comunitarie in campo politico, legislativo, sociale, culturale e scientifico,
attraverso I'accesso alla documentazione e alle banche dati europee.

Funzioni: Pianificazione e programmazione attivita del centro, gestione del personale. Organizzazione di convegni, dibattiti e giornate di
studio per la divulgazione e promozione degli ideali dell'Unione Europea, la formazione e la sensibilizzazione dell'opinione pubblica,
linformazione e la conoscenza degli avvenimenti, dei programmi e progetti comunitari. Stesura di relazioni ed interventi riguardante
tematiche comunitarie. L'ufficio documentazione ha svolto attivita aperte al pubblico offrendo orari continuati per consultazioni e
pubblicazioni specifiche. Consulenza preliminare sulle possibilita di accesso ai finanziamenti europei, nazionali e regionali.

Nome e indirizzo del datore di
lavoro

Associazione Progetto Europa PiazzaFontane Marose - Genova
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Attivita o settore

Informazione, consulenza

Periodo

01/04/1996 - 30/03/1997

Lavoro o posizione ricoperti

Manager ristorante

Principali attivita e
responsabilita

Manager del personale. In affiancamento di manager esperto, gestione, controllo e valutazione del personale, assegnazione mansioni,
sviluppo piano orari del personale, tenuta della contabilita giornaliera, apertura e chiusura del puntovendita.

Nome e indirizzo del datore di
lavoro

Mc Donald’s Firenze Stazione Centrale

Attivita o settore

Ristorazione

Periodo

10/01/1996 - 30/03/1996

Lavoro o posizione ricoperti

Ricercatore

Principali attivita e
responsabilita

Indagini conoscitive sul territorio toscano rivolte a rilevare ed analizzare i bisogni formativi del personale delle PMI. Somministrazione
diretta questionario con intervista in loco con panel di 150 aziende. Elaborazione dati e rilascio.

Nome e indirizzo del datore di
lavoro

Regione Toscana (ex C.L.R. - Centro Interesse Regionale)

Attivita o settore

Ricerca socio-economica, P.A.

Periodo

01/10/1991 - 30/03/1992

Lavoro o posizione ricoperti

Stagiaire

Principali attivita e
responsabilita

Stagista presso la Commissione delle Comunita Europee a Bruxelles svolto dall'ottobre 1991 al marzo 1992 Funzione: collaboratore
presso I'Ufficio Relazioni con le Istituzioni (Parlamento Europeo) della Direzione Generale VIII (Sviluppo), attivita di ricerca su paesi terzi,
stesura minutes e report sedute Commissioni parlamentari per dirigente dell’ ufficio (Mr. A. Ryera).

Nome e indirizzo del datore di
lavoro

Commissione delle Comunita Europee Palazzo Berlaymont Rue dela Loi - Bruxelles

Attivita o settore

Sviluppo economico paesi terzi, P.A.

Periodo

01/01/1988 - 01/10/1991

Lavoro o posizione ricoperti

Addetto alla ricezione utenti, addetto alla vendita presso stand

Principali attivita e
responsabilita

Funzioni di front-office e informazioni in manifestazioni promozionaliicommerciali (Pitti Moda, Immagine, Uomo, Bimbo, Lingerie, ecc.) e
addetto alla vendita diretta al pubblico nello stand Cina (Mostra dell'Artigianato) presso il polo espositivo fiorentino Fortezza da Basso.

Nome e indirizzo del datore di
lavoro

Coop Servizi S.r.l. - Firenze

Attivita o settore

Eventi e fiere espositive
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Istruzione e formazione

Date

27/07/2022

Titolo della qualifica rilasciata

Il sistema dei controlli interni in Assemblea Legislativa - Regione Emilia-Romagna

Principali tematiche

Controlli interni nella PA (quadro normativo), il sistema dei controlli interni in RER (direttiva Giunta e AL), focus su controllo di gestione

Nome e tipo d'organizzazione
erogatrice della formazione

Regione Emilia-Romagna - formazione interna

Date

26/07/2022

Titolo della qualifica rilasciata

Il ciclo di gestione della performance in Assemblea Legislativa - Regione Emilia-Romagna

Principali tematiche

Funzionamento del ciclo di gestione delle performance interno all’ente territorialie Regione Emilia-Romagna

Nome e tipo d'organizzazione
erogatrice della formazione

Regione Emilia-Romagna - formazione interna

Date

21/06/2022

Titolo della qualifica rilasciata

I nuovi obiettivi della formazione della pubblica amministrazione nel PNRR - attestato

Principali tematiche

Stato di attuazione del PNRR e interventi previsti per la formazione della PA

Nome e tipo d'organizzazione
erogatrice della formazione

Osservatorio Recovery Plan - Dipartimento di Economia e Finanza Universita di Roma Tor Vergata e Promo PA Fondazione

Date

06/04/2022 - 07/06/2022

Titolo della qualifica rilasciata

Corso sul bilancio regionale - Regione Emilia-Romagna

Principali tematiche

La programmazione finanziaria: il DEFR e nota di aggiornamento DEFR. Il controllo strategico A cura del Servizio Pianificazione
finanziaria e controlli

. La programmazione strategica: principi e strumenti; applicazione in Regione Emilia-Romagna; indicatori
. I controllo strategico: principi e strumenti; applicazione in Regione Emilia-Romagna; indicatori

La competenza finanziaria potenziata e il bilancio di previsione - 1a parte A cura del Servizio Bilancio e Finanze
. Riferimenti normativi (in primis D.L. 118/2011)

. Il sistema contabile regionale nell'ambito della contabilita pubblica

. Contabilita economica e contabilita finanziaria

. Principi contabili generali

. Le fasi: programmazione, gestione e rendicontazione

. La programmazione finanziaria: processo e strumenti

. Il bilancio di previsione: funzione e struttura

. Documento tecnico di accompagnamento e bilancio finanziario gestionale

. Equilibrio del bilancio

. Piano dei conti

. Il Piano degli indicatori di bilancio

Il bilancio di previsione 2a parte, assestamento e variazioni di bilancio A cura del Servizio Bilancio e Finanze
. Leggi di variazione di bilancio

. Leggi regionali di spesa

. Assestamento

. Altre tipologie di variazione al bilancio

. Il Fondo Pluriennale Vincolato

La gestione delle entrate A cura del Servizio Bilancio e Finanze

. La classificazione delle entrate nei documenti contabili

. Piano dei conti finanziario e piano dei conti integrato

. Le fasi dell'entrata: Accertamento, riscossione e versamento

. Le entrate di incerta e difficile esazione e il fondo crediti di dubbia esigibilita
. L'esigibilita delle entrate

. | residui attivi

La gestione della spesa - introduzione ai concetti base e alle principali novita A cura del Servizio per la gestione finanziaria-
amministrativa degli interventi e rapporti con gli enti locali
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. Il Ciclo di vita della spesa finanziaria (fasi)

. Spesa finanziaria e aspetti economici

. Il ciclo di vita della spesa (riflessi sul bilancio)

. Il Fondo pluriennale vincolato

. Tipologie di spesa e imputazione — esempi generali (spesa di personale, beni e servizi, trasferimenti correnti, utilizzo beni di terzi,

contabilita fiscalmente rilevante, Interessi passivi, conferimento incarichi legali, spese di investimento).

Il rendiconto A cura del Servizio Bilancio e Finanze

J Gestione dei residui - riaccertamento/ricognizione

. Il risultato di amministrazione: determinazione e destinazione

. Rendiconto generale

Il bilancio consolidato A cura del Servizio Pianificazione finanziaria e controlli
. Il contesto normativo e finalita del Bilancio consolidato

. Il GAP e il Perimetro di consolidamento

. Le Direttive e il rapporto con gli Enti

. La struttura del bilancio consolidato

. Dall’asseverazione alle operazioni contabili

. Il bilancio consolidato in Regione Emilia-Romagna

Il controllo di gestione A cura del Servizio Pianificazione finanziaria e controlli
. Riferimenti normativi

. Lo sviluppo del controllo di gestione dal 2015 ad oggi: lo sviluppo della metodologia, I'individuazione della rete di referenti, il
sistema informativo

. L'atto dei Direttore e gli obiettivi annuali

. Centri di costo e voci di costo

. Datawarehouse e il cruscotto direzionale

. | dati e la reportistica del controllo di gestione: i macroaggregati delle voci di costo, |a serie storica, l'imputazione dei costi — centri
di costo e immobili, i drivers di allocazione

. La rete dei controllers e la costruzione del processo

. La contabilizzazione dei servizi

Nome e tipo d'organizzazione
erogatrice della formazione

Regione Emilia-Romagna - formazione interna

Date

28/02/2022

Titolo della qualifica rilasciata

International Exchange of Experience on ISO 21001:2018 (DIN ISO 21001:2021) - Attestato di partecipazione

Principali tematiche

Sistema di Gestione delle Organizzazioni Educative (EOMS) utilizzato quando una scuola o un ente di formazione deve dimostrare la sua
capacita di fornire, condividere e facilitare in modo coerente la costruzione delle conoscenze ai discenti conformemente ai requisiti legali e
regolamentari applicabili e mira a migliorare la soddisfazione dei discenti, degli altri clienti e del personale. La certificazione 1SO 21001
Sistema di Gestione delle Organizzazioni Educative ¢ lo standard internazionale di riferimento per i servizi di formazione.

Nome e tipo d'organizzazione
erogatrice della formazione

TUV CERT Thiiringen e.V. Deutschland

Date

02/08/2021 — 04/08/2021

Titolo della qualifica rilasciata

La valutazione della performance in smart working — 4 crediti formativi - accreditato dalla SNA per la formazione obbligatoria dei
componenti degli OIV

Principali tematiche

La valutazione della performance € una delle leve centrali del cambiamento della Pubblica Amministrazione e deve adeguarsi ai nuovi
assetti organizzativi del pubblico impiego, caratterizzati da un ampio ricorso allo smart working. Il corso illustra modalita, obiettivi e indicatori
della performance individuale e organizzativa, con particolare riferimento ai POLA (Piano Organizzativo Lavoro Agile) e alla valutazione dei
dipendenti in smart working.

Nome e tipo d'organizzazione
erogatrice della formazione

PROMO P.A. Fondazione - Lucca

Date

21/07/2021 - 27/07/2021

Titolo della qualifica rilasciata

La valutazione della performance organizzativa e individuale — Corso specialistico aziende sanitarie - 8 crediti formativi -
accreditato dalla SNA per la formazione obbligatoria dei componenti degli OIV

Principali tematiche

Il corso analizza l'intero ciclo di valutazione della performance nelle aziende sanitarie ponendo particolare attenzione alle modalita ed agli
strumenti per la valutazione della performance organizzativa e della performance individuale. L’approccio didattico ha visto la presentazione
di casi pratici di misurazione nel contesto della sanita.

Nome e tipo d'organizzazione
erogatrice della formazione

PROMO P.A. Fondazione - Lucca

Pagina 15/ 25 - Curriculum vitae di Milanese Gianluca



Curriculum Vitae Gianluca Milanese

Date

14/07/2021 - 20/07/2021

Titolo della qualifica rilasciata

L’organizzazione delle aziende sanitarie e il ciclo di pianificazione, programmazione e controllo - 8 crediti formativi - accreditato
dalla SNA per la formazione obbligatoria dei componenti degli OIV

Principali tematiche

Il corso, dopo un inquadramento sull'organizzazione delle aziende sanitarie da un punto di vista gestionale e manageriale, affronta I'analisi
dell'intero ciclo di pianificazione, programmazione e controllo delle aziende sanitarie locali e delle aziende ospedaliere, dalla pianificazione,
al budget, ai sistemi di controllo. Tale analisi consente di approfondire il processo di definizione degli obiettivi ed i connessi indicatori di
misurazione necessari per I'attivita del ciclo della performance

Nome e tipo d'organizzazione
erogatrice della formazione

PROMO P.A. Fondazione - Lucca

Date

11/07/2021 - 14/07/2021

Titolo della qualifica rilasciata

Il GDPR e la riforma della privacy: novita, obblighi e responsabilita - 4 crediti per la formazione continua per gli iscritti nell’Elenco
nazionale dei componenti degli OIV (Organismi Indipendenti di Valutazione), ai sensi di quanto previsto dal DM 6 agosto 2020

Principali tematiche

Il corso illustra le principali novita del General Data Protection Regulation (GDPR) e la sua applicazione alla PA e permette di adempiere
I'obbligo di formazione al personale dipendente: premessa e evoluzione normativa; accountability; i soggetti della privacy; base giuridica e
contenuto dell'informativa; trasparenza e diritti dell'interessato; valutazione di impatto; data breach; D.Lgs. 101/2018 e parti del D.Lgs.
196/2003 che restano in vigore. In aggiunta & compreso un focus sulla tutela della privacy e le misure di cyber security nello smart working
della PA

Nome e tipo d'organizzazione
erogatrice della formazione

PROMO P.A. Fondazione - Lucca

Date

16/06/2021 - 10/07/2021

Titolo della qualifica rilasciata

Il codice di comportamento interno nella PA e gli obblighi del dipendente pubblico - 4 crediti per la formazione continua per gli iscritti
nell’Elenco nazionale dei componenti degli OIV (Organismi Indipendenti di Valutazione), ai sensi di quanto previsto dal DM 6 agosto 2020

Principali tematiche

Il corso risponde agli obblighi formativi delle Pubbliche Amministrazioni relativamente alla diffusione e condivisione dei contenuti del Codice
di comportamento. Sono trattati il comportamento in servizio, la gestione dei conflitti d’interesse, lo svolgimento di incarichi e i profili di
responsabilita.

Nome e tipo d'organizzazione
erogatrice della formazione

PROMO P.A. Fondazione - Lucca

Date

01/06/2021 - 14/06/2021

Titolo della qualifica rilasciata

La valutazione della performance organizzativa e individuale - corso specialistico enti locali - 8 crediti per la formazione continua
per gli iscritti nell’Elenco nazionale dei componenti degli OV (Organismi Indipendenti di Valutazione), ai sensi di quanto previsto dal DM 6
agosto 2020

Principali tematiche

Il performance management negli enti locali, principi di contabilita pubblica, bilancio armonizzato e DlIgs 118/2011, Il piano della
performance e il PEG, La misurazione della performance organizzativa e individuale, | compiti dell'OIV e del Nucleo di Valutazione negli
Enti Locali, Definire gli obiettivi e gli indicatori di misurazione.

Nome e tipo d'organizzazione
erogatrice della formazione

PROMO P.A. Fondazione - Lucca

Date

12/05/2021 - 21/05/2021

Titolo della qualifica rilasciata

L’attuazione del piano triennale di prevenzione della corruzione - 3 crediti per la formazione continua per gli iscritti nel’Elenco
nazionale dei componenti degli OIV (Organismi Indipendenti di Valutazione), ai sensi art. 6 DM 2 Dic. 2016

Principali tematiche

Il corso risponde all'obbligo di formazione in materia di etica, legalita e prevenzione della corruzione dei dipendenti pubblici. Sono trattati il
Piano Nazionale Anticorruzione, le strategie di prevenzione della corruzione, i poteri di indirizzo e controllo nell'attuazione del Piano
triennale di prevenzione della corruzione e i principali obblighi a carico dei dipendenti pubblici.

Nome e tipo d'organizzazione
erogatrice della formazione

PROMO P.A. Fondazione - Lucca

Date

18/04/2021 - 07/05/2021

Titolo della qualifica rilasciata

L’organizzazione degli enti locali e il ciclo di pianificazione, programmazione e controllo - 8 crediti per la formazione continua per gli
iscritti nell’Elenco nazionale dei componenti degli OIV (Organismi Indipendenti di Valutazione), ai sensi art. 6 DM 2 Dic. 2016

Principali tematiche

Il corso, dopo un inquadramento del processo di gestione manageriale dellente locale, dei modelli organizzativi e dei processi di
armonizzazione contabile, affronta I'intero processo di programmazione e controllo dell'ente locale ponendo particolare attenzione alla
definizione degli obiettivi, quale elemento fondamentale nel ciclo della performance. Sono inoltre analizzati i sistemi di controllo e I'utilizzo
degli indicatori per la misurazione della performance.

Nome e tipo d'organizzazione
erogatrice della formazione

PROMO P.A. Fondazione - Lucca

Date

02/03/2021 - 15/03/2021

Titolo della qualifica rilasciata

La nuova valutazione della performance dei dipendenti pubblici - 3 crediti per la formazione continua per gli iscritti nellElenco
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nazionale dei componenti degli OIV (Organismi Indipendenti di Valutazione), ai sensi art. 6 DM 2 Dic. 2016

Principali tematiche

Il corso illustra il nuovo sistema di valutazione della performance dei dipendenti pubblici dopo il D.Lgs. 74/2017, con particolare attenzione
alla misurazione della performance individuale e organizzativa, alla definizione degli obiettivi e al ruolo degli Organismi Indipendenti di
Valutazione.

Nome e tipo d'organizzazione
erogatrice della formazione

PROMO P.A. Fondazione - Lucca

Date

22/04/2021

Titolo della qualifica rilasciata

Valutare la salute professionale e organizzativa nella PA alla luce delle Linee guida sul POLA - Attestato di partecipazione

Principali tematiche

L’emergenza COVID-19 ha avuto un forte impatto sul benessere psico-sociale di individui ed organizzazioni, colpendo duramente anche

I'organizzazione del lavoro nella PA. La ricerca scientifica evidenzia come i cambiamenti dovuti alla diffusione del virus e alle misure per il

contenimento del contagio (es. smart working, P.O.L.A., nuovi protocolli e procedure, etc.) abbiano impattato significativame nte non solo sul

benessere professionale ed organizzativo (elementi oggetto di specifica valutazione all'interno dei POLA), ma anche sulla produttivita, la

comunicazione, la collaborazione, la motivazione, i processi di lavoro e gli stili direzionali. Tali cambiamenti rappresentano variabili molto

rilevanti soprattutto per le PA che vogliano in un tempo monitorare con attenzione lo scenario e programmare azioni di supporto allo sviluppo

organizzativo. Come misurare il disagio organizzativo in modo oggettivo? Quali gli indicatori e le leve di miglioramento?

Interventi:

. Introduzione: Antonio Naddeo - Presidente Aran (Agenzia per la rappresentanza Negoziale delle Pubbliche Amministrazioni)

e  Smart Working: obiettivi e produttivita. | punti di attenzione per i vertici aziendali e I'area funzionale delle risorse umane - Luciano
Hinna - Professore Universita Mercatorum

e  Smart Working: salute professionale ed organizzativa - Carlo Du6 - Psicologo del Lavoro. Esperto di Risorse Umane, Counseling e
Comunicazione Strategica

. L'impatto psico-sociale del COVID-19 sulle organizzazioni: un modello di misurazione dell'impatto per porre in essere azioni positive -
Carlo Duo e loletta Pannocchia

Nome e tipo d'organizzazione
erogatrice della formazione

PROMO P.A. Fondazione - Lucca

Date

05/05/2020 - 09/11/2020

Titolo della qualifica rilasciata

Customer satisfaction: uno strumento per valutare la qualita e il gradimento dei servizi erogati - Attestato di partecipazione

Principali
tematiche/competenze
professionali possedute

Il corso descrive i seguenti argomenti: evoluzione normativa della pubblica amministrazione; la qualita dei servizi negli enti locali; le linee
guida per la definizione degli standard di qualita (delibera Civit 2010); qualitd promessa, qualita erogata, qualita percepita; obiettivi strategici
per la qualita dei servizi di pubblica utilita; standard e indicatori di qualita; indagini di customer satisfaction: aspetti metodologici e
accorgimenti operativi; progettazione del questionario e modalita di somministrazione; costruzione di indicatori e produzione di report;
modelli concettuali di valutazione della customer satisfaction.

Nome e tipo d'organizzazione
erogatrice della formazione

Regione Toscana - piattaforma FAD TRIO

Date

15/16/17 aprile 2020

Titolo della qualifica rilasciata

Corso propedeutico alla valutazione di proposte progettuali programma Erasmus+ settore Istruzione ed Educazione degli Adulti

Principali
tematiche/competenze
professionali possedute

Metodologie di valutazione qualitativa ed economica delle proposte Erasmus+.

Nome e tipo d'organizzazione
erogatrice della formazione

Indire - Istituto Nazionale di Documentazione, Innovazione e Ricerca Educativa - Firenze

Date

09/10/2019 - 20/03/2020

Titolo della qualifica rilasciata

Metodologia e statistica delle performance Attestato di partecipazione

Principali
tematiche/competenze
professionali possedute

Argomenti:

la costruzione del piano della performance e del suo ciclo;

termini e concetti connessi ai processi di valutazione (quantitativo vs qualitativo-proprieta-variabili-indicatori-misurazione-valutazione);
gli "oggetti" della valutazione del D. Lgs. 150/2009;

il sistema informativo statistico a supporto del sistema di valutazione;

la valutazione partecipata.

Il corso fornisce le conoscenze di base ai funzionari degli uffici degli enti locali e, in particolare, agli operatori degli uffici di statistica e di
supporto all'Organismo Indipendente di Valutazione, per progettare e realizzare indicatori statistici a supporto dei sistemi di valutazione
delle performance organizzative degli enti.

Nome e tipo d'organizzazione
erogatrice della formazione

Regione Toscana - piattaforma FAD TRIO

Date

15/11/2019 - 09/01/2020

Titolo della qualifica rilasciata

Sicurezza informatica Attestato di partecipazione

Principali
tematiche/competenze
professionali possedute

Sicurezza Generale
e Funzionalita fondamentali per la sicurezza (Riconoscere le minacce nella routine quotidiana)

o Ingegneria sociale (Riconoscere ed evitare le truffe)
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e Sicurezza fisica (Protezione dei dati e dei beni)

o Sicurezza dei dispositivi USB (Protezione dei dati personali)

Sicurezza dei dispositivi mobili

e Sicurezza delle applicazioni mobili (Valutazione delle applicazioni mobili)

e Sicurezza dei dispositivi mobili (Proteggere le tue informazioni e i tuoi dispositivi mobili)

e Sicurezza in viaggio (Evitare i rischi di sicurezza informatica quando viaggi per lavoro)

e Lasicurezza fuori dall'ufficio (Evitare errori di sicurezza mentre lavori a casa o in mobilita)
Iniziative relative alla Conformita

e Protezione e distruzione dei dati (Protezione di dati fisici e digitali)

Nome e tipo d'organizzazione
erogatrice della formazione

Regione Emilia-Romagna - SELF - Sistema E-Learning Federato per la P.A. in Emilia Romagna

Date

15/10/2019 - 26/11/2019

Titolo della qualifica rilasciata

La nuova disciplina in tema di protezione dei dati personali Attestato di partecipazione

Principali
tematiche/competenze
professionali possedute

Normativa sulla tutela e conservazione dei dati personali presso le P.A.

Nome e tipo d'organizzazione
erogatrice della formazione

Regione Emilia-Romagna - SELF - Sistema E-Learning Federato per la P.A. in Emilia Romagna

Date

Sett. 2018 - Sett. 2019

Titolo della qualifica rilasciata

La valutazione della dirigenza Attestato di partecipazione

Principali
tematiche/competenze
professionali possedute

La valutazione delle prestazioni: il contesto normativo e il legame con il sistema di programmazione e controllo dell'Ente;

La valutazione del personale dirigente;

Il sistema di programmazione e controllo, il ruolo e le responsabilita dei dirigenti e il sistema di valutazione delle prestazioni dirigenziali
dell’Ente.

Nome e tipo d'organizzazione
erogatrice della formazione

Regione Toscana - piattaforma FAD TRIO

Date

Lug. 2019 — Ago 2019

Titolo della qualifica rilasciata

Gli standard professionali e di progettazione formativa Attestato di partecipazione.

Figura professionale “Tecnico dell'analisi dei fabbisogni individuali, della consulenza per lo sviluppo dell'esperienza formativa/lavorativa e della
validazione delle esperienze - Tecnico delle attivita di valutazione dei progetti e degli apprendimenti in contestiformali, di valutazione e
certificazione delle competenze e di valutazione dei risultati - Tecnico della programmazione, realizzazione e verifica dell'intervento formativo, della
gestione d'aula e della valutazione degli apprendimenti”

Principali
tematiche/competenze
professionali possedute

I modulo descrive le caratteristiche del Repertorio Regionale delle Figure Professionali (RRFP) in merito alla struttura di descrizione degli
standard professionali regionali e gli aspetti generali degli standard per la progettazione e la realizzazione dei percorsi formativi allinterno
del Sistema Regionale delle Competenze toscano

Nome e tipo d'organizzazione
erogatrice della formazione

Regione Toscana - piattaforma FAD TRIO

Date

10/12/2018 - 05/07/2019

Titolo della qualifica rilasciata

Diploma di Master di I° livello in Project Management - 1500 ore e 60 CFU - Titolo della tesi: “I/l Project Cycle Management nella
programmazione dei Fondi strutturali e di investimento europei” — votazione 110/110.

Principali
tematiche/competenze
professionali possedute

Tecniche e strumenti di Project Management, principali standard internazionali, ciclo di vita di un progetto, "scope" del progetto, gestione
efficiente del tempo, gestione dei costi di progetto, contabilitd di progetto, leadership e gestione del team, stakeholder management,
comunicazioni efficaci, Project Risk Management, Procurement, Project Financing, Realizzazione di un progetto di qualita

Nome e tipo d'organizzazione
erogatrice della formazione

Universita degli Studi Niccolo Cusano - Telematica Roma

Date

Lug- sett. 2018

Titolo della qualifica rilasciata

Il ruolo degli esperti di settore e gli standard professionali

Attestato di partecipazione. Figura professionale “Tecnico delle attivitd di valutazione dei progetti e degli apprendimenti in contesti formali, di
valutazione e certificazione delle competenze e di valutazione dei risultati”

Principali
tematiche/competenze
professionali possedute

Il modulo descrive le caratteristiche del Repertorio Regionale delle Figure Professionali (RRFP) in merito alla struttura di descrizione degli standard
professionali regionali.

UC - Denominazione ADA: uc 1844 - Valutazione degli apprendimenti in contesti formali, uc 1843 - Valutazione progetti ex ante, uc 1763 -
Valutazione e certificazione delle competenze.

Nome e tipo d'organizzazione
erogatrice della formazione

Regione Toscana - piattaforma FAD TRIO

Date

Lug- sett. 2018

Titolo della qualifica rilasciata

La certificazione delle competenze
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Attestato di partecipazione. Figura professionale “Tecnico delle attivita di valutazione dei progetti e degli apprendimenti in contesti formali, di
valutazione e certificazione delle competenze e di valutazione dei risultati.

Principali
tematiche/competenze
professionali possedute

I modulo illustra i livelli di attestazione per la certificazione delle competenze. Dettaglio delle specifiche tipologie di attestazioni e i format previsti,
come definiti all'interno degli standard di riconoscimento e certificazione delle competenze e procedure di esame per il rilascio delle attestazioni
previste.

UC - Denominazione ADA: uc 1763 - Valutazione e certificazione delle competenze, uc 1843 - Valutazione progetti ex ante, uc 1844 - Valutazione
degli apprendimenti in contesti formali.

Nome e tipo d'organizzazione
erogatrice della formazione

Regione Toscana - piattaforma FAD TRIO

Date

18/07/2016-20/07/2016

Titolo della qualifica rilasciata

Sicurezza sui luoghi di lavoro
Attestato di partecipazione

Principali
tematiche/competenze
professionali possedute

Sicurezza sui luoghi di lavoro - Testo coordinato del Decreto Legislativo 9 aprile 2008 n. 81

Nome e tipo d'organizzazione
erogatrice della formazione

Poste Italiane Spa, Sede Centrale Sesto Fiorentino - Firenze

Date

Dal 24 al 27/01/2011

Titolo della qualifica rilasciata

Formazione di legge D.M. 28/02/2000 per inserimento apprendisti in azienda
Attestato di partecipazione

Principali
tematiche/competenze
professionali possedute

Contenuti: Approccio comunicativo ed inserimento in ambito aziendale, Tecniche di relazione personale, Metodologie di valutazione della
perfomance

Nome e tipo d'organizzazione
erogatrice della formazione

Centro Studi Turistici — Firenze

Date

27/02/2009

Titolo della qualifica rilasciata

Le buone pratiche della formazione pubblica
Attestato di partecipazione

Principali
tematiche/competenze
professionali possedute

“Le buone pratiche della formazione pubblica” - Vetrina delle eccellenze 2009 — Giornata di Laboratorio tematico tra Pubbliche Amministrazioni

Nome e tipo d'organizzazione
erogatrice della formazione

Reform srl - Rete per I'Innovazione e la Formazione - Pisa

Date

23/10/2008

Titolo della qualifica rilasciata

Attestato di partecipazione

Principali
tematiche/competenze
professionali possedute

Competenze dei formatori e qualita dei servizi formativi — Convegno e premio Basile — 5° Convegno Nazionale AIF Pubblica Amministrazione
- Firenze

Nome e tipo d'organizzazione
erogatrice della formazione

AIF - Associazione Italiana Formatori — Settore Nazionale Pubblica Amministrazione - Milano

Date

26/11/2007 - 28/11/2007

Titolo della qualifica rilasciata

Corso di Analisi e pianificazione finanziaria — Tecniche e strumenti per il controllo direzionale
Attestato di partecipazione

Principali
tematiche/competenze
professionali possedute

Metodologie e gli strumenti operativi di immediata applicazione per sviluppare un modello d'analisi ed uno schema interpretativo del profilo
economico, finanziario e patrimoniale d'impresa alla luce degli accordi di Basilea. Strumenti di analisi esposti sia nella prospettiva interna
(strumenti di governo e supporto ai processi decisionali), sia nella prospettiva esterna, evidenziando l'importanza del siste ma di informazioni
economico-finanziarie quale momento portante della relazione strategica tra I'impresa ed i suoi interlocutori esterni, primi tra tutti banche e
azionisti

Nome e tipo d'organizzazione
erogatrice della formazione

B. Finance Biosistemi Milano

Date

Dal 24 al 30 Luglio 2007

Titolo della qualifica rilasciata

Attestato di partecipazione

Principali
tematiche/competenze
professionali possedute

Sustaining disadvantaged people in developing their professional career
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Nome e tipo d'organizzazione
erogatrice della formazione

Societatea de Servicii Informatice - Suceava - Romania

Date

Luglio 2007

Titolo della qualifica rilasciata

Attestato di partecipazione

Principali
tematiche/competenze
professionali possedute

Responsabile Servizio Prevenzione e Protezione — RSPP - Datori di lavoro 16 h

Nome e tipo d'organizzazione
erogatrice della formazione

Tk Formazione srl Firenze

Date

Dal 26 al 28/02/2007

Titolo della qualifica rilasciata

Attestato di partecipazione

Principali
tematiche/competenze
professionali possedute

Grundtvig 1 - Comet project preparatory visit - tavolo di pianificazione condivisa per progetto internazionale

Nome e tipo d'organizzazione
erogatrice della formazione

Camera de Comert Industrie si Agricultura Bistrita-Nasaud - Romania

Date

Dal 13 al 17 Nov. 2006

Titolo della qualifica rilasciata

Attestato di partecipazione

Principali
tematiche/competenze
professionali possedute

“Orientacion y asesoramiento a lo largo de la vida. Promocion del espiritu empresarial entre los jovenes” — CEDEFOP Visite di
studio per responsabili della formazione professionale

Nome e tipo d'organizzazione
erogatrice della formazione

Ministerio de Trabajo y Asuntos Sociales - Instituto de Empleo - Sevilla - Spagna

Date

20/01/2006-28/01/2006

Titolo della qualifica rilasciata

Certificato di frequenza

Principali
tematiche/competenze
professionali possedute

Identification et Programmation de projet (Methode du Cadre Logique) - Progettazione interventi di cooperazione allo sviluppo
utilizzando il metodo del quadro logico (PCM - Project Cycle Management)

Nome e tipo d'organizzazione
erogatrice della formazione

IFAID - Institut de Formation et d’Appui aux Initiatives de Développement, Bordeaux (France)

Date

Dal 24 al 28 Nov. 2004

Titolo della qualifica rilasciata

Attestato di partecipazione

Principali
tematiche/competenze
professionali possedute

European cooperation for local innovation and development

Nome e tipo d'organizzazione
erogatrice della formazione

Lawton School - Gijon - Spagna

Date

02/05/2002-28/05/2002

Titolo della qualifica rilasciata

Attestato di partecipazione

Principali
tematiche/competenze
professionali possedute

Corso su profili formativi e rilevazione delle competenze: Relatore Guy Le Boterf

Nome e tipo d'organizzazione
erogatrice della formazione

Provincia di Firenze — Ente Pubblico

Date

14/06/2001-15/07/2001

Titolo della qualifica rilasciata

Attestato di partecipazione

Principali
tematiche/competenze
professionali possedute

Corso Microsoft Project 2000 livello avanzato - Conoscenze dellutilizzo di Microsoft Project nella gestione avanzata dei processi di
Pianificazione, Esecuzione, Monitoraggio, Awio, Controllo e Chiusura di un progetto. - La creazione della WBS - La verifica e 'avanzamento del
progetto - Personalizzazione del progetto - Personalizzazione delle relazioni e delle stampe - Scambio dati con altre applicazioni

Nome e tipo d'organizzazione
erogatrice della formazione

AP Software Via Gioberti 105/G 50121 - Firenze

Date

09/04/1999-10/04/1999

Titolo della qualifica rilasciata

Attestato di partecipazione
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W
Principali

tematiche/competenze
professionali possedute

Gestione dei progetti di ricerca e sviluppo tecnologico finanziati tramite Programma Quadro RST

Nome e tipo d'organizzazione
erogatrice della formazione

CESVIT Spa (Agenzia Alta Tecnologia CCIAA), Firenze

Date

05/03/1997-15/06/1997

Titolo della qualifica rilasciata

Attestato di partecipazione

Principali
tematiche/competenze
professionali possedute

Corso di autoimprenditoria START vinto concorrendo per uno dei due posti messi in palio a livello nazionale dal Corriere della Sera e da
Formaper (Azienda Speciale della Camera di Commercio di Milano. Stesura business plan descrittivo e budget economico-finanziario per
avvio aziendale.

Nome e tipo d'organizzazione
erogatrice della formazione

Formaper (Agenzia speciale CCIAA Milano) - Milano

Date

10/01/1996-28/06/1996

Titolo della qualifica rilasciata

Certificato di frequenza

Principali
tematiche/competenze
professionali possedute

Europrogettista - Programmazione e principali Programmi europei. Politiche europee e Fondi europei a gestione indiretta e diretta, Fonti di
informazione comunitaria, Ricerca/offerta di partenariati progettuali, Gestione del partenariato, Project management, Pianificazione dei ruoli
e suddivisione delle responsabilita, Project Cycle Management, Logical Framework Approach, Organizzazione di attivita e costi: Work
Breakdown Structure (WBS), Rapporti contrattuali con la Commissione Europea e con i partner, rendicontazione e gestione finanziaria di
progetto, calcolo, imputazione e rendicontazione delle spese dirette e indirette, Rendicontazione del personale coinvolto nel progetto:
Timesheet ed altre documentazioni di riscontro formale, Correzione degli scostamenti.

Nome e tipo d'organizzazione
erogatrice della formazione

Kiosco S.r.l. in collaborazione con Provincia di Firenze

Date

15/09/1987 — 23/04/1996

Titolo della qualifica rilasciata

Laurea Vecchio Ordinamento in Scienze Politiche - Indirizzo Economico — votazione 103 / 110. Tesi in Scienza delle Finanze:
“L’armonizzazione dell'imposta sulle societa nel’Ue” — Relatore: Prof. Antonio di Majo

Principali
tematiche/competenze
professionali possedute

Macroeconomia, Diritto Pubblico, Scienze della Politica, Econometria, Statistica, Statistica Economica, Demografia, Geografia economica,
Scienza delle Finanze, Economia Internazionale

Nome e tipo d'organizzazione
erogatrice dellistruzione

Universita degli Studi di Firenze - Facolta "Cesare Alfieri" - Via Laura Firenze

Date

15/09/1981- 01/07/1987

Titolo della qualifica rilasciata

Diploma di Istruzione Secondaria Superiore - Liceo Scientifico

Principali
tematiche/competenze
professionali possedute

Italiano, Latino, Lingua e Letteratura Inglese, Storia, Filosofia, Geografia, Scienze Naturali, Chimica, Fisica, Matematica, Disegno

Nome e tipo d'organizzazione
erogatrice dell'istruzione

Liceo Scientifico "Cavour"- Firenze - Viale Matteotti
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Capacita e competenze
personali

Madrelingua

Altra(e) lingua(e)
Autovalutazione

Livello europeo ()
Inglese

Francese
Tedesco
Giapponese

Greco

Competenze comunicative

ITALIANO

Comprensione Parlato Scritto
Ascolto Lettura Interazione orale Produzione orale
C1 C1 C1 C1 C1
B2 B2 B1 B1 B1
A2 A2 A2 A2 A2
A1 A1 A1 A1 A1
A1 A1 A1 A1 A1

A1/A2: Livello BASE ~ B1/B2: LivelloINTERMEDIO  C1/C2:livello AVANZATO

Capacita di comunicazione e relazioni con il pubblico, capacita oratorie e di public speaking, capacita di lavoro in gruppo e team building
anche in lingua straniera, capacita di ascolto e confronto con gli interlocutori, capacita sociali in ambienti multiculturali.

Pensiero analitico e capacita di sintesi, ottima predisposizione a fronteggiare situazioni critiche e problem solving. Competenze maturate in
tutte le mie esperienze lavorative pregresse,

Competenze di contrattazione e vendita e relazioni con il cliente/interlocutore.

Competenze organizzative e
gestionali

Pianificazione strategica, programmazione esecutiva, budgeting e controllo di gestione, analisi economica e finanziaria aziendale —
Amministrazione e gestione risorse umane e corpo docenti,

Pianificazione, programmazione, gestione, monitoraggio e valutazione attivita e progetti a contenuto innovativo nel campo dell'economia
della conoscenza, delle start-up innovative, dello sviluppo del capitale umano,

Formazione gruppi di lavoro-team, attribuzione compiti e delega, attitudine al lavoro in gruppo,

Predisposizione al perseguimento degli obiettivi stabiliti (orientamento ai risultati) e rispetto delle scadenze dei piani e progetti, orientamento
al cliente e commitment verso la propria organizzazione,

Spirito di iniziativa e creativita, capacita di gestione del tempo, flessibilita, capacita di lavorare sotto stress, capacita di lavorare in autonomia,

Capacita contrattuali e di stesura accordi di collaborazione e relazioni con partner italiani ed esteri su attivita specifiche e progetti, sviluppo
partenariati e reti collaborative.

Competenze professionali

Sviluppo ed attuazione di sistemi di monitoraggio e valutazione ex-ante, in itinere, ex-post, d'impatto,

Uso di strumenti e metodologie per I'analisi € la pianificazione strategica, la progettazione, limplementazione e manutenzione di sistemi per
la misurazione, la gestione e la valutazione della performance, per la realizzazione di cruscotti direzionali e sistemi di reporting, per la
valutazione e l'incentivazione della performance individuale ed organizzativa,

Capacita di ricerca, raccolta, analisi ed elaborazione dati,

Conoscenza approfondita normative e programmi regionali, nazionali e comunitari per RST, formazione, ricerca socio-economica e mobilita
studentesca e professionale,

Amministrazione e rendicontazione progetti internazionali e locali (per TK e per terzi come Provincia FI, Unifi, altre PA),

Ottime competenze di project management per progetti complessi (all'attivo decine di progetti gestiti anche a livello internazionale nel corso
del mio percorso lavorativo ad oggi - Metodologia del Project Cycle Management - PCM), monitoraggio e valutazione interventi,

Definizione e stesura progetti formativi (individuazione figure professionali, analisi bisogni formativi, definizione percorsi di formazione e
canali di shocco professionale) su FSE, ECM, fondi interprofessional, altri fondi o a mercato,

Individuazione target di mercato per corsi e definizione strumenti e campagne di marketing di agenzia,

Ideazione e scrittura progetti internazionali Educational su programmi europei per l'istruzione e formazione e RST mediante applicazione del
metodo del Quadro Logico e metodo GOPP-Goal Oriented Project Planning,

Ideazione e programmazione attivita didattiche e di mobilita internazionale,
Attuazione e mantenimento accreditamenti struttura e obblighi di legge,
Definizione e gestione sistema di qualita e procedure secondo standard 1ISO 9001/2008.

Capacita e competenze
informatiche

Sistemi operativi Windows. Ottima conoscenza degli applicativi Microsoft e del pacchetto Office: Fogli elettronici, database, videoscrittura,
fogli presentazione.
Ottima conoscenza di Libre Office ed Open Office.
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e  Software progettazione Microsoft Project 2000 e 2007, browser Explorer, Netscape; Chrome e Safari per navigazione Internet, e-mail
(Outlook, Thunderbird, Fedora). Buona conoscenza ambiente Mac.

. Mailchimp per marketing aziendale, SW di questionari on line, Moodle piattaforma FAD, Eventbrite, Wordpress per siti e blog.

e  Conoscenza approfondita banche dati regionali e nazionali (BDU e SAD IGRUE) per il FSE, sistemi di estrazione ed elaborazione dati
(banche dati specifiche Regione del Veneto), SIFER per il FSE Regione Emilia-Romagna, GGP2, GIFRA e Netforma della Regione FVG.

e  Sistema informativo DELFI Pon Governance e Capacita Istituzionale.

. SFC - System for Fund Management in the European Union: sistema di scambio elettronico di informazioni sulla gestione condivisa dei fondi
tra gli Stati membri e la Commissione europea.

. Online Expert EvaluationTool (OEET) - piattaforma di valutazione progetti CE.

Patente | A, B

Posizione militare | Servizio militare svolto presso il corpo degli Autieri con congedo col grado di caporale maggiore (anno 09/1992 - 09/1993

Ulteriori informazioni

Pubblicazioni | e  Milanese G. (2003), "La responsabilita formativa diffusa: l'esempio dei moduli professionalizzanti nell’Ateneo Fiorentino", in N. Baracani —
M. Bertoldi — E. Martini (a cura di), Attivita di tutorato per l'obbligo formativo — L'esperienza del modulo professionalizzante, Centro
Editoriale Toscano, Firenze.

e Milanese G. (2004), "Progetto Successo Formativo — Una sperimentazione nell'Obbligo Formativo", Edizioni Bulgarini, Firenze.

. Milanese G. (2005), "I moduli professionalizzanti nell’Ateneo Fiorentino", in Facolta di Economia - Dipartimento di Statistica — Esperto in
rilevazioni e sistemi informativi statistici nelle aziende pubbliche e private — L'esperienza del modulo professionalizzante, Firenze

e  Milanese G. (2010), "Il concetto di formazione professionale — Il progetto ltalia Solare Industrie", Regione Toscana - Firenze

Varie presentazioni svolte per Aspe, Kiosco, Tk, Need e Cna nell'ambito di attivita istituzionali quali conferenze, seminari e workshop (progetti,
diffusione risultati, attivita corrente e in fase di sviluppo)

Presentazioni | Coordinatore efo rendicontatore di piu di 100 progetti di RST e formazione professionale rivolti a imprese e P.A. si a livello locale sia
internazionale (direttamente come project manager o come coordinatore di gruppi di lavoro locali ed internazionali)

Progetti | Progetti internazionali gestiti:

Fly - Financial Literacy for You - PIC: 2014-1-CZ-01-KA200-002019 - 2014-2016 - Erasmus+

EuVET support - European Qualifications Framework (EQF) and the European Credit system within VET (ECVET) - 2012-2014 - Erasmus+

Debtless - Think Twice - Debtis a Serious Issue! - PIC: 2011-1-CZ1-GRU06-07128 - 2012-2014 - Erasmus+

Fly Off - Grant Agreement L1-256 - 2011/2012 - Erasmus for Young Entrepreneurs

Fly Off 2 - Feel Your Own Business - 2012/2013 - Erasmus for Young Entrepreneurs

FinMan - Financial management in EU projects - PIC: 510664-LLP-1-2010-14T-GRUNDTVIG-GMP - 2010/2013 - LLP

C-EN.T.ER. - PIC: 505336-LLP-1-2009-1-AT-KA4-KA4MP - 2010/2013 - LLP

Profdrive: Professional driving - more than just driving!: Qualification requirements and vocational training for professional drivers in Europe - Leonardo da
Vinci programme

PRODEV Gestion de projets pour les agents de développement - PIC: 2009-1-FR1-LEO05-07400 — LLP LdV - 2009/2011

e EUWomen - PIC: UK/08/LLP-LDV/TOI/163-13 - 2009/2011 — LLP Leonardo da Vinci

CAREER-EUshop: One-Stop-Service-Career-Guidance-Shop for Europe - PIC: 141835-LLP-1-2008-1-CY-GRUNDTVIG-GMP - 2008/2010 - LLP
Multilateral Project

COMET - Communication for European Training Managers - PIC: 141970-LLP-1-2008-1-IT-GRUNDTVIG-GMP - 2008/2010 LLP Grundtvig
Eurochance - PIC: CZ/07/LLP-LdV/TOI/134011 - 2007/2009 - LLP LdV

KEMP - Keep employment by developing e-skills - PIC: 134681-LLP-1-2007-1-PT-GRUNDTVIG-GMP - 2008/2009 - LLP Grundtvig

SET - Seff Entrepreneurship Training for Trainers — PIC: 133887-LLP-1-2007-1-UK-GRUNDTVIG-GMP - 2007/2009 - LLP Grundtvig

FEMALE - Fostering Self Entrepreneurship for Women in Adult Education - 2006/06-TA01-S2G01-00006-1 - 2006/2008 - Grundtvig partnerships
R.E.W.IN - Reconciliation of working life and family for women - ITA01-GR04-00321-2 - 2006/2008 - Grundtvig partnerships

FLO.VL.TUR - Sviluppo rurale sostenibile ed integrato — IT-G2-TOS-049 - 2006-2007 — EQUAL

Regional Competence - Databases And Networks, For Intellectual Capital Management And Innovation In Smes - PIC: IPS-2000-8162 - 2001/2004 —
RTD FPQ5° IST

Conferenze svolte come relatore | © 1998 — “L'Unione Europea Monetaria e I'edificazione di un effettivo mercato interno nell'Ue” — Intervento presso la Facolta di Economia —
Universita di Genova durante giornata dedicata all'introduzione dell’Euro in Italia.

e 22 October 2010 “On the wings of Hermes”. The role of new media in EU projects dissemination. Friday, October 22nd 2010, 9.00-17.00h
Palagio di Parte Guelfa, Florence, Italy (IT). Nel'ambito del progetto C-Enter http://www.c.enter-network.eu/index.php?id=236

e 20 gennaio 2014 - “Lo Statuto delle Imprese, questo sconosciuto!” Firenze. Palazzo Sacrati Strozzi Regione Toscana. Organizzatore e
moderatore della giornata in CNA Firenze in veste di Presidente CNA Industria Firenze. Interventi del’On. Raffaello Vignali, membro della
Commissione Attivita Produttive, Commercio e Turismo della Camera dei Deputati ed estensore della legge, del Presidente CNA Firenze
Andrea Calistri, di Valter Tamburini, Presidente CNA Toscana e di Enrico Rossi, Presidente della Regione Toscana. Conclusioni del
Presidente CNA Nazionale, Daniele Vaccarino.

Seminari e corsi da docente Docente in vari corsi sul Project Management e gestione di progetti internazionali finanziati dall'Unione europea (vari committenti, circa 600 ore

di docenza) e su Sistemi di qualita ISO 9000. Vari seminari su tematiche europee (politiche e programmi). Committenti principali: Kiosco,

Assefor, Siderfor, TKF, Centro Minerva Brescia.

Laboratorio di progettazione territoriale integrata svolto con metodo GOPP (Goal Oriented Project Planning). Coinvolgimento di attori pubblici,

economici e sociali del territorio dell’Area Monti Pisani oggetto d'intervento; definizione, mediante tavoli di lavoro congiunto, di interventi integrati

e finalizzati al raggiungimento di un comune obiettivo di sviluppo locale. Risultato raggiunto: creazione di una matrice triennale degli interventi sul
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territorio relazionata ai documenti programmatori dei Comuni coinvolti. Percorso rivolto principalmente a Dirigenti, P.O., Quadri Amministrativi,
decisori politici.

Arte e cultura, letture storiche, politiche, narrativa, viaggi, sport (footing, canottaggio, bici), escursionismo, fotografia.

Dal 1072011 al 12/2012: Presidente della Associazione Vie d'Oriente. L'associazione culturale ha avuto come obiettivo la diffusione degli ideali
di comprensione reciproca tra i popoli e di scambio culturale. Associati provenienti da Giappone, Corea, Cina, Taiwan e residenti a Firenze.

Membro del gruppo di lavoro nazionale presso I'Agenzia Nazionale Socrates Italia — Indire - (2007/08 Firenze). Funzioni: contributo
contenutistico e di indirizzo per il progetto internazionale sulla mobilita europea EMAN (European Mobility Alumni Network). Scopo del progetto:
creazione di una rete di studio e di scambio di informazioni all'interno delle Azioni del programma Socrates incentrati sulla mobilita in quattro
paesi europei.

Presidente raggruppamento CNA Industria Firenze (2013/15). Definizione linee politico-programmatiche e sindacali di raggruppamento,
gestione collaboratori di CNA per I'attuazione del programma, rappresentanza esterna verso altri attori locali (stakeholders), organizzazione
eventi di confronto, conoscitivi e di promozione.

Secondo classificato a livello nazionale per concorso su auto-imprenditoria indetto dal Corriere della Sera e da Formaper (Azienda
Speciale della Camera di Commercio di Milano) - 1997.

Monitoraggio e valutazione:

. Elenco nazionale OIV - Dipartimento della Funzione Pubblica - Organismi Indipendenti di Valutazione della performance - n. 3298
21/03/2018

. Tecnostruttura delle Regioni per il Fondo sociale europeo — Long list Programmazione, Gestione, Rendicontazione Codice LL3502

Regione Friuli Venezia Giulia - Lista esperti indipendenti per la valutazione di qualita delle proposte progettuali Programma ltalia-

Slovenia - Decr. 1053/2018

Regione Friuli Venezia Giulia - Lista di esperti in materia comunitaria, internazionale € PNRR — Decr. n. 1295/2022

Regione Emilia Romagna - Valutatore progetti POR FSE — dal 2019

Regione Sardegna - Elenco esperti valutatori - P.O.R Sardegna FSE 2014/2020 — Det. N.4972/48560 del 02/12/2019

Regione Sardegna - External experts for the evaluation of proposals Interreg NEXT MED Programme — Det. 153 del 05/07/2024

Regione Lazio - Esperti valutatori POR FSE e FESR - Det. G03374 27/03/2020

Provincia di Trento - Umse Attuazione fondi europei - membro Nucleo tecnico di valutazione progetti FSE 2014/2020 - dal 2019 in corso

Provincia di Trento - Agenzia Provinciale per gli Appalti e Contratti — elenco componente commissioni tecniche di gara (CTG) -

Deliberazione GP n. 1641 del 16.09.2022

Provincie di Italia Short List esperti valutatori Iniziativa Azione Provincegiovani 2019

ANCI Umbria — Albo esperti in valutazione e monitoraggio di progetti finanziati con fondi regionali, nazionali ed europei - dal 2017

Regione Emilia-Romagna - Albo valutatori programma INTERREG IPA ADRION

Hellenic Republic Ministry of Development & Investments - Albo valutatori programma INTERREG VI-A ltalia-Grecia 2021/2027

REPRISE - Registro di esperti scientifici indipendenti - Ministero dell'lstruzione, dellUniversita e della Ricerca — Sez. Valutazione

economico-finanziaria — dal 2018

Area Science Park Trieste - Albo dei Valutatori dei piani di attivita per I'insediamento in Area Science Park — dal 08/05/19

e  CRS4 - Centro di ricerca, sviluppo e studi superiori in Sardegna - Esperti Valutatori a supporto del settore Societa’ dell’ Informazione del Crs4
- Determina n. 32 del 16/07/2019

e  Sardegna Ricerche - esperti per la valutazione ex ante e il monitoraggio tecnico-scientifico in itinere e finale di progetti di ricerca e
sviluppo, piani di sviluppo aziendale, piani di innovazione — Protocollo_0006766_2018

e  CNR (Consiglio Nazionale delle Ricerche) - Esperti di Valutazione per i Bandi a cascata dei programmi PNRR - programma di ricerca del
centro nazionale della biodiversita “national biodiversity future center (nbfc) - missione 4, “istruzione e ricerca” - componente 2, “dalla
ricerca allimpresa” - linea di investimento 1.4, “potenziamento strutture di ricerca e creazione di "campioni nazionali di r&s" su key
enabling technologies - 2024

. Politecnico di Torino - Esperti di Valutazione per i Bandi a cascata dei programmi PNRR - 2023

e  Fondazione SERICS - Security and Rights in CyberSpace - Esperti di VValutazione per i Bandi a cascata dei programmi PNRR - 2023

. Ateneo degli Studi di Milano-Bicocca - esperti per la valutazione dei progetti finanziabili su Bandi a cascata dei programmi PNRR M4C2
— MUSA - Multilayered Urban Sustainability Action (Spoke 1 - Urban Regeneration e Spoke 6 - Innovation for Sustainable and Inclusive
Societies) - 2023

. Universita degli Studi di Firenze — Albo valutatori progetti presentati sui bandi a cascata nell'ambito dei programmi del Piano Nazionale
di Ripresa e Resilienza (PNRR). Missione 4 - Componente 2 “The - Tuscany Health Ecosystem’ Life Sciences — ecosistema
dell'innovazione - 2024

. Fondirigenti G. Taliercio — Fondo Paritetico Interprofessionale Nazionale per la formazione continua dei dirigenti - Membro Commissioni
Awvisi 2019/2021

. Fon.Ter. - Fondo Paritetico Interprofessionale Nazionale per la Formazione Continua del Terziario - Albo valutatori — 2018 e 2020
(Delibera 17 sett. 2020)

. For.Agri. - Albo valutatori — dal 2018

. Fondoprofessioni - Albo valutatori cod. 006/2017 — dal 2017

Fondoconoscenza - Fondo Paritetico Interprofessionale Nazionale per la Formazione Continua - Albo Esperti per la valutazione dei piani

formativi — Verbale del 07/05/2019 - Verbale del 28/01/2021

Fondoconoscenza - Elenco degli Esperti per le verifiche in itinere ed ex-post dei piani formativi - Verbale del 30/11/2022

FONDIR Fondo Dirigenti Paritetico Interprofessionale Nazionale - Albo fornitori — dal 17/05/2019

Fondolavoro — Albo Ispettori in itinere n. 75 — Del. CdA del 17/12/2020

Fonservizi - Fondo Paritetico Interprofessionale Nazionale per la Formazione Continua nei Servizi Pubblici Industriali - Albo Esperti

Valutatori dei Piani Formativi — Delibera 15/04/2019

. Indire (Istituto Nazionale di Documentazione, Innovazione e Ricerca Educativa) - Albo dei Valutatori programma Erasmus+ - Decr.
prot n. 9972 del 01.04.2020

e  Agenzia Nazionale Erasmus+ Inapp — Albo valutatori Progetti Erasmus+ — dal 2018
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Agenzia Nazionale Giovani ANG — Albo esperti valutazione programmi Erasmus+ e ESC — Det. ANG/ 621 /INT 2019

EACEA - Agenzia esecutiva Istruzione, Audiovisivi e Cultura dell'Ue — Bruxelles — Albo Valutatori — dal 2016

European Commission - Evaluation of proposals, prize applications and tenders; Monitoring of actions, grant agreements, public
procurement contracts — Albo esperti programmi Horizon2020, FEAMP, COSME - dal 2016

AR-TER Attrattivita Ricerca Territorio Regione Emilia Romagna (gia ERVET Spa) - Valutatore progetti — dal 2019

Finlombarda Spa - Albo esperti per la valutazione tecnica di progetti aziendali - Prot. n. PP/FL.2019.0001823 - 08/04/2019

FLAG GAC FVG - Gruppo Azione Costiera Friuli Venezia Giulia — Albo esperti valutatori bandi Piano di Azione — dal 2018

FLAG CER - Fisheries Local Action Group Costa dell’Emilia Romagna — Albo esperti — dal 2018

FLAG Pescando Sardegna Centro Occidentale — Short List esperti — dal 2019 — determ. 03 del 10/01/2019

Flag Approdo di Ulisse (SA) - Short List esperti valutatori — Prot. 46 del 26/02/2020

Altre cateqorie di albo:

AGENAS - Agenzia Nazionale per i Servizi Sanitari Regionali — Albo esperti — dal 2017

Ministero Ambiente e Sicurezza Energetica MASE - short list Esperti a supporto PNRR — Esperti Attuazione Politiche Finanziate con
Fondi Ue - Senior - dic. 2023

Comune di Milano - short list esperti (Gestione finanziaria e rendicontazione dei progetti comunitari - Valutazione tecnica e/o economico-
finanziaria di progetti) - DD_11693.2023 del 14/12/2023

Comune di Terni - Direzione Ambiente - short list esperti (Gestione finanziaria e rendicontazione dei progetti comunitari - Valutazione
tecnica e/o economico-finanziaria di progetti) - D.D. N. 2587 del 28/09/2022

Comune di Gradara (PU) - short list esperti esterni per Gradara Innova — dal 2022

TASK Centro Servizi Territoriale Regione Marche - short-list di soggetti esperti di rendicontazione e monitoraggio di spese e progetti
finanziati da fondi europei

Anpal Servizi S.p.A. - Ag. Nazionale Politiche Attive del Lavoro - dal 2017

Sviluppo Toscana Spa - Albo Collaboratori - dal 2017

ASTER Emilia-Romagna - Albo Collaboratori - dal 2017

Invitalia — Albo Collaboratori - dal 2016

ISFOL - Albo Collaboratori — dal 2016

Formez - Albo Collaboratori — primo livello — dal 2016

INVALSI - Banca Dati Esperti e Professionisti - dal 2017

Svim - Sviluppo Marche - Short list di soggetti esterni a supporto di attivita finanziate con risorse europee, nazionali e regionali — Det. N 16
del 2018

SIPRO Ferrara - Agenzia Provinciale per lo Sviluppo SpA - Short List esperti — dal 2019

COAP - Azienda Speciale della Camera di Commercio della Maremma e del Tirreno - Esperti esterni in materia di assistenza tecnica alle
imprese - Det. Direttore Generale n. 107 27/09/2018

Regione Toscana - Elenco regionale degli esperti di settore per la certificazione delle competenze — dal 2018

IFEL (Istituto per la Finanza e 'Economia Locale ANCI) - Albo fornitori - dal 2019

Regione Friuli Venezia Giulia - Lista di accreditamento sottosezione | “materia comunitaria e internazionale - Decreto n. 2626/2018 e
Decreto n® 2260/AAL del 31/07/2019

ISMEA - Istituto di Servizi per il Mercato Agricolo Alimentare - Elenco Esperti e Professionisti — dal 2017

Fondazione Idis-Citta della Scienza Napoli - Albo Risorse Esterne — dal 05/08/2019

FILSE Spa - Societa in house della Regione Liguria - esperti attuazione e sviluppo di progetti europei — dal 2024

GAL Innova Plus Regione Molise — Long List consulenti — Det. Direttoriale n. 1 del 29.04.2019

GAL Costa dei Trabocchi Abruzzo - Short List esperti — dal 2019 (Prot.n.425 del 03/10/2019)

GAL Gargano Agenzia di Sviluppo soc. cons.arl — Monte S. Angelo (FG) - Short List esperti (Del. n°8 del 31/10/2019)

GAL Valle d’Aosta - Short List esperti - Deter. 54/2019

GAL Terre di Argil (FR) - Short List esperti — Verb. CdA 27/12/2019

GAL Terra Protetta (NA) - Short List esperti valutatori — Prot. 268 del 25/02/2020

Gal Gran Sasso Velino - Short List esperti - dal 2020

Gal Molise Rurale - Short List esperti valutazione ed istruttorie — Del. CdA del 16/09/2020

ANCI Toscana: Short list esperti di cooperazione internazionale — 2019

ANCI Liguria - Short list esperti di progettazione europea - Prot.n.1015 del 24/09/2020

Il sottoscritto, consapevole che - ai sensi dell’articolo 76 del D.P.R. n. 445/2000 - le dichiarazioni mendaci, la falsita negli atti e I'uso di atti falsi sono puniti ai sensi del codice penale e delle leggi
speciali, dichiara che le informazioni rispondono a verita. Il sottoscritto in merito al trattamento dei dati personali esprime il proprio consenso al trattamento degli stessi per le finalita e con le
modalita di cui al decreto legislativo 30 giugno 2003, n. 196, come modificato dal decreto legislativo 10 agosto 2018, n. 101, recante Disposizioni per I'adeguamento della normativa nazionale alle
disposizioni del Regolamento (UE) 2016/679 del Parlamento europeo e del Consiglio, del 27 aprile 2016, relativo alla protezio ne delle persone fisiche con riguardo al trattamento dei dati personali,
nonché alla libera circolazione di tali dati e che abroga la direttiva 95/46/CE (Regolamento Generale sulla Protezione dei dati).
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